SOLICITUD DE PEDIDO

- . r - r r -
Comision Nacional de Energia Eléctrica  reciu bocumento: 261062024
da. Avenida, 15-70 Zona 10, Edificio Paladinm, Nivel 12 Ciudad de Guatemala, Guatemala.
Teléfonos: 22908000

EXPRESADO EN: QUETZALES SOLICITUD DE PEDIDO-488
Fila  Descripcion Cantidad
1 Desarrollo ¢ implementacion de ERP propio de la CNEE 100
Comentarios:

Desarrollar un ERP propio para la CNEE.
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Departamento de Gestion Tecnoldgica

DGT-Dictamen-24

Para: Directorio de la CNEE

De: Marlon Lenin Girén Vielman

Fecha: Guatemala, 24 de junio de 2024

Asunto:Opinién técnica para el desarrollo e implementacién de un ERP propio para la
CNEE.

Antecedentes

1. Con fecha 5 de abril de 2024 el Directorio solicita al Departamento de Gestion Tecnologica
la realizacién de un anadlisis para desarrollar un sistema informatico integrado que
contemple los siguientes modulos:

a. Financiero contable

b. Presupuestos y compras
c. RRHH

d. Auditoria interna

2. Con fecha 8 de abril de 2024, se llevo a cabo una reunion entre el Departamento de
Gestion Tecnolégica y Auditoria Interna, a efecto de conocer el alcance del sistema
solicitado por el Directorio de CNEE.

3. Con fecha 8 de abril de 2024, mediante el documento DGT-Minuta-3 el Departamento de
Gestion Tecnologica elabora la minuta de reunién, en la cual se establecieron los
siguientes compromisos:

a) Realizar el andlisis de tiempos y recursos necesarios para el desarrollo interno de
un sistema financiero contable considerando los modulos de contabilidad,
presupuestos, recursos humanos y auditoria interna.

b) Realizar el analisis de tiempo necesario para el desarrollo de un sistema financiero
contable considerando los modulos de contabilidad, presupuestos, recursos
humanos y auditoria interna.

4. Con fecha 12 de abril, mediante correo electrénico se remite al Coordinador Administrativo
tres propuestas para realizar un sistema informatico adhoc que cubra las necesidades de
registro, control administrativo y financiero para la CNEE, dichas propuestas son las
siguientes:

a. Desarrollo interno
b. Contratacion de un consultor externo
c. Habilitar el sistema contable en ambiente Progress

5. Con fecha 25 de abril de 2024, se sostuvo una reunién con un consultor externo, en la cual
propone la utilizacion de la base de datos de Progress y habilitar el sistema contable que
utilizé oportunamente la CNEE y adaptarlo en un ERP propio para la CNEE, asi mismo,
presentd su oferta econdémica la cual abarca la elaboracién de los siguientes médulos:
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a. Sistema financiero

b. Sistema de compras
c. Sistema de auditoria interna.

El tiempo de elaboracion de los médulos antes referidos es de seis meses a un costo de Q.
88,000.00.

6. Con fecha 31 de mayo, la Coordinacion Administrativa por medio del Departamento de
Gestién Tecnologica presentd a los directores de la CNEE los escenarios considerados, de
los cuales el Directorio de CNEE manifesté estar de acuerdo con que se realice la opcion
de habilitar el sistema contable en ambiente Progress y adaptarlo en un ERP propio para la
CNEE.

Analisis

Con base en los antecedentes referidos «Habilitar el sistema contable en ambiente Progress y
adaptarlo a un ERP propio para la CNEE» es un punto de partida importante ya que se
aprovecharia la base de datos del sistema contable y se podrian escalar a un sistema integrado
creando las interfaces graficas del sistema de acuerdo con las necesidades de la CNEE.

Asimismo, se observa que la opcion mas favorable para los intereses de la Comision, en cuanto a
precio y plazo de los entregables, es la contratacién de los servicios de un profesional para que
desarrolle e implemente un ERP propio para la CNEE considerando el sistema contable en
ambiente Progress.

Dictamen:

Luego del analisis realizado, es oportuno aprovechar los recursos disponibles en la Comision
Nacional de Energia Eléctrica (CNEE) en relacién con el sistema contable desarrollado en
Progress y adaptarlo a un ERP propio para la CNEE.

e Contratar los servicios de un profesional para que realice el analisis, disefio, desarrollo e
implementacion del ERP administrativo financiero y de control para la CNEE segtn los
lineamientos de contratacion firmados por las partes interesadas adjunto en el anexo | de
este dictamen.

e El Departamento de Gestidon Tecnoldgica continuara con el desarrollo del modulo ¢
Recursos Humanos, el cual sera integrado al ERP propio de la CNEE. m

Ing. Marlon L Inin Lic. Félix Antonio nez Bautista
Jefe del Departamento de GgﬁharTecnologrca Coordinador Administrativo
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LINEAMIENTOS DE CONTRATACION

PARA LA ELABORACION DE UN ERP ADMINISTRATIVO,
FINANCIERO Y DE CONTROL

MODALIDAD PROVEEDOR DIRECTO

JUNIO 2024
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LINEAMIENTOS DE CONTRATACION PARA LA ELABORACION DE UN ERP ADMINISTRATIVO,
FINANCIERO Y DE CONTROL

1. Justificacién: .
La CNEE para el cumplimiento de sus funciones, requiere de un ERP-Sistema de Gestion
Financiera, Administrativa y de Control, propio, por lo que es necesario desarrollar una
herramienta informatica que integre el area administrativa, financiera y de control, gue
permita el uso, manejo y el control del proceso de compras y adquisiciones, néminas y
administracién del personal, presupuestos, contabilidad, estados financieros, activos fijos y
Auditoria interna.

2. Objetivos:
Desarrollar un ERP que permita el control de las transacciones Adminisirativas, financieras y
de control de la CNEE y que esté integrado por médulos que produzcan reportes con
informacion, confiable y oportuna
Obijetivos especificos:
e Redlizar el andlisis, disefio y desarrollo de una herramienta de software que permita
registrar las operaciones administrativas, financieras y de conftrol de la CNEE
e Redlizar el andlisis, disefio y desarrollo de una herramienta de software que permita
crear y conformar los expedientes de adquisicion de bienes y servicios solicitados
por las dependencias de la CNEE
s Realizar el andlisis, disefo y desarrollo de una herramienta de software que permita
registrar y mantener actualizada la informacién del personal de la CNEE,
prestaciones laborales, control de vacaciones del personal, expediente por
trabajador, reportes, entre otros.
e Realizar el andlisis, disefio y desarrollo de una herramienta de software que permita
realizar una auditoria de todas las operaciones y registros de maneral digital.

3. Alcance:
Implementar un ERP propio para la CNEE, que cubra todas las necesidades de gestion
administrativa, financiera y de control para la Comisién Nacional de Energia Eléctrica.

4. Conftratacion:

La confratacién se hard constar en acta de negociacion, la cual contendrd los
pormenores de los servicios adquiridos, las obligaciones y derechos de las partes, asi como
las sanciones que pueden imponerse en caso de retrasos en la enfrega e incumplimientos.
Esta acta debe suscribirse por parte del Departamento de Compras de la CNEE, el
proveedor adjudicado y con el visto bueno del Coordinador Administrativo.

Para la prestacion de los servicios, el periodo de contratacion y plazo de desarrollo sera
desde la aprobacién del contrato hasta el 31 de diciembre del 2024. La toma de
requerimientos se podrd realizar presencial o virtualmente.

5. Garantia de cumplimiento de contratacioén:
Para garantizar el cumplimiento de todas las obligaciones estipuladas en el acta de
negociacion, el proveedor, luego de suscribir el acta de negociacion y dentro del plazo
de 10 dias contados a partir de este acto, deberd presentar seguro de caucién de
cumplimiento a favor de la CNEE por un porcentaje del diez por ciento (10%) del monto
confratado, que garantice el cumplimiento de cada una de esas obligaciones por el
mismo plazo de vigencia de la confratacion.
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6. Terminacion de la contratacion:

La CNEE, sin responsabilidad alguna de su parte, podra dar por terminado unilateralmente
la confratacién por los motivos siguientes: a) Por llegar a la finalizacion del plazo
convenido; b) Si asi conviniere a sus intereses; ¢) Si se le embargasen al proveedor
adjudicado las sumas que debieran pagdrsele por los servicios de mantenimiento menor y
mayor a los vehiculos propiedad de la CNEE siempre que le impidan cumplir con sus
obligaciones; d) Por incumplimiento de sus obligaciones esfipuladas; e) Por rescision
acordada entre las partes; f) Por ocurrencia de caso fortuito o fuerza mayor. En este caso,
quien impidiera a cualquiera de las partes cumplir con sus obligaciones estipuladas, se
convienen en avisar por escrito de tal imposibilidad una vez que se tenga noficia de la
causa. En tal caso, ninguna de las partes incurrird en responsabilidad por incumplimiento.

7. Controversias:
Toda controversia relativa al incumplimiento, interpretacion, aplicacion y efectos de la
contratacion se resolverd de la manera siguiente:

a) En primer lugar, debe agotarse la via conciliatoria entre las partes, para el efecto,
al presentarse la controversia se designard un delegado por cada una de las
partes, con el propésito de resolverla. En esta etapa, por parte de la CNEE, le
corresponderd al Departamento de Compras y Contrataciones.

b) En segundo lugar, en caso de que las partes a fravés de sus delegados no
dlcanzaren acuerdo y resolucidn de la confroversia, la misma se elevard a
consideracion de la Coordinacion Administrativa de la CNEE.

c) En tercer lugar, de persistir la controversia se frasladard las actuaciones ante la
Autoridad Superior (Directorio) de la CNEE para que dicte la resolucion
correspondiente, déndose por agotada la via administrativa y conciliatoria, para
los efectos de someter la controversia a la jurisdiccion del Tribunal de lo
Contencioso Administrativo.

8. Especificaciones técnicas:
Las especificaciones gue se describen a continuacién son generales, sin embargo, el
proveedor previo a iniciar con el desarrollo de la aplicacion deberd realizar un levantado
de necesidades de cada uno de los modulos directamente con las partes interesadas y
deberd plasmarlas en su informe correspondiente.

.  MODULO FINANCIERO

Prioridad
Submédulo Especificaciones (A“?’
media,
baja)
Contabilidad Nomenclatura contable Alta
Contabilidad Generacion de partidas contables de diarios Alta
Reportes financieros: Estado de Resultados, Ata
Balance General, Estado de Cambios en el
Contabilidad Patrimonio, Estado de Flujos de Efectivo, Diario
Mayor General, Libro Diario, Libro de Compras vy
Libro de Ventas
Control del fondo institucional de caja chica, Alta
Contabilidad fondo institucional de gastos de vidticos y sus
respectivas liquidaciones
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Prioridad
Submédulo Especificaciones (Alt?,
media,
baja)
Registro de facturas y recibos capaces de Alta
Contabilidad generarse automaticamente desde el presupuesto
anual
Reporteria de: cuentas por cobrar y pagar, estados Alta
Cantabiidad Fie cugn’ro, bolonc.gs de saldos _h_is’féricos,
integraciones con auxiliar contable, anticipos con
saldo pendiente de cajas chicas
Bancos: cobros, pagos, conciliaciones, fraslados Alta
Tesoreria y Bancos enfre cuentas bancarias; con sus respectivas
partidas automaticas
Presupuesto Presupuesto de ingresos y egresos por cuenfa Alta
contable y ceniro de costo
Presupuesto Cpn’rrol de presupuesto de ingresos y egresos Alta
ejecutado vs real
Presupuesto Qon’rrol de presupuesto de ingresos y egresos Alta
ejecutado vs real por ceniro de costo
Traslado y transferencia de presupuesto de ingresos Alta
Presupuesto
v egresos entre centro de costo y cuenta contable
Reporteria: ejecuciéon de presupuesto de ingresos y Alta
Presupuesto
egresos por cuenta contable y centro de costo
Control de activos fijos: fichas de activos, hojas de Alia
responsabilidad, carga (alta) del activo desde la
; " compra, control de depreciaciones y bajas de
Activos Fijos ; . .
activos, con sus respectivas partidas contables
automdticas
Todos los submaodulos Dashioard Heie
. MODULO DE COMPRAS
Prioridad
Submédulo Especificaciones (Ali?,
media,
baja)
e Proveedores: realizar registros de nuevos
Maestro de proveedores, eliminar, modificarlos, estados de Alta
Proveedores cuenta, auxiliar de cuentas por pagar, andlisis,
reportes varios.
» Ejecucion del proceso de compras:
1. Solicitud de Pedido: donde las
dependencias puedan llenar que bien y/o
- servicio necesitan, el cual debe confener:
GESIoN de Comirg encabezado, fecha de emision, No. de Alta
solicitud, descripcion del bien y/o servicio,
cantidad, justificacion, apartado de firmas
y formato de impresion.
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2. Orden de compra: apartado que contenga
los bienes y/o servicios a adquirr, con su
encabezado, fecha de emisién, No. de
Orden, descripcion del bien y/o servicio,
cantidad, precio unitario, precio total,
apartado de firmas y formato de impresion.

3. Recepcién de Bienes vy/o Servicios:
apartado gue contenga los bienes y/o
servicios recibidos, con su encabezado,
fecha de emision, fecha de recepcion, No.
de recepcion, botén para seleccion de la
modalidad de contrataciéon, descripcién
del bien y/o servicio, cantidad, precio
unitario, precio total, apartado de firmas de
recibido y formato de impresion.

e Reporte de bienes y/o servicios recibidos: por
periodo de fechas, dindmico en la informacién

. A iy Media
a imprimir (cuenta contable, descripcion,
modalidad, precio unitario y total, etc.).
e Tracking de seguimiento de compras: Apartado
donde se pueda visualizar los mementos de Baid
registro o actuaciones en el proceso de Gestion
de Compras.
s Proceso de MRP para llevar control automdtico
de inventario de suministros en el sistema.
e Control de inventarios: entradas en
automdatico al redlizar la recepcion de e
bienes y/o servicios, salidas provisionales
rantiel de Krmdesn reaiizqdos por los usuarios soliciTcmfesl y
de iNSUmos autorizadas por el encargado del _o}mocep,
traslados, hojas de conteo de inventario
fisico.
e Reportes de inventarios: por productos,
localizaciéon  y Kardex de inventarios,
minimos y mdaximos que permitan generar Media
automdticamente un reporte de
sugerencia de compra, entre otros.
ePanel de control interactivo para generar y
Dashboard reportes dindmicos. Bays
Registro y control de eRegistro de contratos, numero, objeto, proveedor, Baja

Contratos

periodo, modalidad, monto, etc.

. MODULO DE AUDITORIA INTERNA

"0 Q000

Estados Financieros

Ejecucion presupuestaria de Ingresos
Ejecucion presupuestaria de Egresos
Informe de auditoria (frimestral)
Seguimiento a recomendaciones
Informes de auditoria
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i. Auditoria transaccional: controles de altas, bajas y modificaciones
histéricas de datos por usuario

i. Gestion del plan anual de auditoria (segun nomenclatura de
cuentas y presupuesto)

ii. Gestion de ejecuciéon de auditoria (cédulas de auditoria producidas
desde el sistema, en base a reporteria del sistema.)

iv. Gestion de seguimiento de auditoria (capacidad de generar
observaciones y cargar documentos a los hallazgos que se creen)

v. Comunicacion de resultados de auditoria (en base a reporteria del
sistema).

9. Confidencialidad:
El proveedor tiene prohibido revelar informacion a terceros, generada o por la prestacion
de los servicios profesionales ofrecidos en la presente contfratacion.

10. Soporte:
El proveedor dard soporte postventa sobre el -ERP- y/o los mddulos desarrollados durante
un mes, cubrird la resoluciéon de errores de programacion, resolucion de dudas de los
usuarios y soporte sobre la integridad de los datos en la Base de Datos.
El soporte primario serd via telefénica o por correo electrénico, el segundo canal de
soporte serd la utilizacién de herramientas de conexiéon remota para la resolucion de los
problemas técnicos, en Ultima instancia el proveedor deberd presentarse a las
instalaciones de la CNEE para resolver los problemas técnicos identificados.

.2 N {
11. Entrega y sancion: :
El servicio deberd ser redlizado en el plozo y condiciones establecidas en el acta de
negociacion. Se realizard acta de recepcion por cada médulo (Financiero, Compras y

Auditoria Interna), en las cuales el proveedor, un representante de cada moédulo, con la

validacién ge un representante del Departamento de Gestion Tecnoldgica y el visto
bueno de[,ggr@g;o Encargado de la dependencia solicitante, hardn constar que
cada recepcion y énfrega, se realizé satisfactoriamente.

Si el proveedor incumpliera con la enfrega de los servicios en las condiciones
contratadas, se le aplicard una sancién conforme lo establecido en el articulo 58 y 59 del
Régimen de Adqguisiciones de la CNEE.

12. Entregables:
Al finalizar el desarrollo y la implementacion del software administrativo contable, el
proveedor deberd entregar al departamento de Gestion Tecnoldgica lo siguiente:

-

Documento del andlisis y disefio realizado

2. Coadigo fuente del sistema en su version final incluyendo la documentacion infema
dentro del codigo fuente.

3. Instaladores de las herramientas de codigo abierto utilizadas para el desarrollo y
puestas en funcionamiento del sistema (Unicamente en medio 6ptico)

4. Video manuales de instalacion y configuraciéon del sistemai.

5. Video manual de administracion del sistema

6. Video manual técnico, describiendo el codigo fuente de cada maodulo
desarrollado.

7. Video manual de usuario para el uso del sistema.

8. Diccionario de datos con el esquema de la o las bases de datos implementadas.
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9. Diagrama Entidad relaciéon entre las tablas de la o las bases de datos.
10. Informe de pruebas unitarias de aceptacion del usuario
11. Visto bueno de aceptacion por parte del Departamento de Gestion Tecnologica.

13. Eagos:

Se realizardn tres (3) pagos, uno (1) por cada entrega y recepcion a satisfaccion realizada,
dentro de un plazo no mayor a diez (10) dias en que fuera aceptada la documentacion
completa segun corresponda. El proveedor debe facturar a nombre de Comision Nacional

de Energia Eléctrica, con numero de idenftificacion fiributaria (NIT) 929966-1,
documento que puede entregarse de forma fisica en 4°. Av. 15-70 Zona 10, nivel 12 del
Edificio Paladium al Departamento de Contabilidad y Finanzas -DCF- o mediante correo !
glectrénico a llopez@cnee.gob.gt, mfmorales@cnee.gob.gf, cnee@cnee.gob.gt o las
direcciones de correo que oporfunamente se indiguen.

Dependencia Médulo
Departamento de Gestion Tecnologica Sistema ERP
Departamento de Contabilidad y i .
. inanciero
Finanzas
Departamento de Compras y
Contrataciones Seita g
Auditoria Inferna Auditoria Inferna
Coordinacion Administrativa Sistema ERP
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Requisitos que debe cumplir el oferente:

No.

Requisito

Documentos a presentar

Oferta Técnica y
econdmica

En esta debe describir todas y cada una de las
especificaciones técnicas requeridas por la CNEE y
aguellas que considere que aclaren, amplien o
describan de mejor manera el servicio ofertado. Asi
como indicar el costo total de producto (bien o
servicio). Debe presentarla debidamente firmada.

2 |ldentificacién Copia del Documento Personal de Identificacion
Curriculum vitae que permita establecer la calidad
acadéemica y de experiencia necesaria para Ig
prestacion de los servicios requeridos.

3 |Perfil ) o
Copidéde titulo que acredite el grado académico.

LS o T
Constancia de colegiado activo.
Actuadlizado en la
4 Superintendencia de |Registro Tributario Unificado -RTU- actualizado de
Administracion Tributaria - |conformidad con la legislacion aplicable.
SAT-
No o presentar |poresentar consulta en verificador integrado de -SAT- con
5 lincumplimientos ante la -

SAT-

al menos 30 dias de antigledad.
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DCF-Dictamen-43
DICTAMEN PRESUPUESTARIO
Para: Directorio de la CNEE
De: Depoﬁomen’ro Contabilidad y Finanzas
Fecha: Guatemala, 8 de julio 2024
Asunto: Disponibilidad presupuestaria para el “Desarrollo e Implementacién De ERP

Propio de la CNEE”

ANTECEDENTES

Con fecha 05 julio de 2024, se recibe en el Departamento de Contabilidad y Finanzas, el
expediente DCYC-24-21, emitido por el departamento de Compras y Contrataciones,
mediante el cual solicitan la emision de Dictamen Presupuestario, que confirme la
disponibilidad presupuestaria para el “"Desarrollo € Implementacién De ERP Propio de la
CNEE"

DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES

ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO 256-97

REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE ELECTRICIDAD, ARTICULO 33.- Elaboracién del
Presupuesto.

A mas tardar el 30 de noviembre de cada afio la Comisién deberd aprobar su presupuesto
para el ano siguiente. La remuneracion de los miembros y su personal permanente serd
determinada por la Comision, basada en valores competitivos y de mercado para el fipo
de actividad realizada.

ACUERDO No. CNEE-111-2023.

El Directorio de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica, el 24 de noviembre de 2023,
emite Acuerdo No. CNEE-111-2023, por medio del cual aprueba el presupuesto de ingresos
y egresos de la CNEE para el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de
2024, por un valor total de cincuenta y cinco millones trescientos cincuenta y cuatro mil
cuatrocientos sesenta y cuatro quetzales con 00/100 (Q.55,354,464.00).
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ANALISIS

El Directorio de la CNEE, aprobd el presupuesto de ingresos y egresos para el periodo
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, y de acuerdo con el andlisis
realizado de la ejecucion presupuestaria a la presente fecha de emisidn de este dictamen,
se tiene disponibilidad presupuestaria para para el “Desarrollo e Implementacion De ERP
Propio de la CNEE".

DICTAMEN

Con base a lo planteado en el andlisis del caso, se confirma gue la Comision Nacional de
Energia Electrica (CNEE), tiene la disponibilidad presupuestaria para el “Desarrollo e
Implementacion De ERP Propio de la CNEE”.

Atentamente, .
Nes

Licenciada {/c: Stephany Guerra Contreras
Encargada del area de Presupuesto

Eﬁﬁ%ﬁﬁ%;_

ENCARGADO DEL AREA DE PRESUPLIESTE %

DEPARTANENTO DE CON'A61- 10/ ‘
[ -
VFIRATS Licenciado Edi Ottoniel Vélez Gonzdlez

Jefe del Departamento de Contabilidad y Finanzas
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Gerencia Juridica

GJ-Dictamen-17948
Expediente DCYC-24-21

Para: Directorio de la CNEE

De: Gerencia Juridica

Fecha: Guatemala, 15 de julio de 2024

Asunto: Dictamen juridico relacionado respecto a la adguisicion en modalidad de
proveedor directo respecto al desarrollo e implementacién de ERP propio de la
CNEE

ANTECEDENTES

I. El 26 de junio de 2024, el Departamento de Gestidn Tecnolégica por medio de la solicitud
de pedido 488 requirié el desarrollo e implementacién de ERP propio de la CNEE, adjuntando el
dictamen DGT-Dictamen-24 de fecha 24 de junio de 2024, por medio del cual manifiestan que
es oportuno aprovechar los recursos disponibles en la Comision Nacional de Energia Eléctrica
en relacion con el sistema contable desarrollado en Progress y adaptarlo a un ERP propio para
la CNEE el cual contiene el anexo | referente a los lineamientos de contfratacion para la
elaboracion de un ERP administrativo, financiero y de control.

Il. El 8 de julio de 2024, el Departamento de Contabilidad y Finanzas por medio de dictamen
DCF-Dictamen-43 manifestd que la Comision Nacional de Energia Eléctrica tiene disponibilidad
presupuestaria para el «Desarrollo e Implementaciéon de ERP propio de la CNEED.

lll. El 8 de julio de 2024, el Licenciado Walter Manfredo Cifuentes Cerén presenta propuesta
técnica y econdmica para el desarrollo e implementacién del sistema informdtico ERP-ENERGY
SYS con los médulos financiero, compras y auditoria interna.

IV.El 10 de julio de 2024, el Departamento de Compras y Contfrataciones, a través del
memordndum identificado como DCYC-MEMO-501, trasladd a la Gerencia Juridica, el
presente expediente para la emisién del dictamen juridico correspondiente.

CONSIDERACIONES LEGALES

La Ley General de Electricidad en su articulo 4 establece: «... La Comision tendrd
independencia funcional para el gjercicio de sus atribuciones...n. Por su parte, el articulo 5
indica entre ofras consideraciones, que la Comisidn Nacional de Energia Eléctrica tendrd
presupuesto propio vy fondos privativos, los que destinard para el financiamiento de sus fines. Asi
mismo, establece que la Comision podrd disponer de sus ingresos, con las limitaciones gue le
impone la Ley General de Electricidad y la Constitucidon Politica de la Republica de
Guatemala.

El Reglamento de la Ley General de Electricidad en el Articulo 31 establece: «Ei presupuesto de
la Comisidn serd cubierto con los aportes anuales que efectuardn las empresas autorizadas de
distribucién de electricidad y las multas que la Comision perciba de acuerdo a lo establecido
en la Ley y este Reglomento...n. Por su parte, el Ariculo 32 del reglamento relacionado
establece: «Uso del presupuesto. El presupuesto serd utilizade por la Comisién para su
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funcionamiento, contrataciéon de estudios, asesoria técnica y en la elaboracion de los
documentos que le encarga este Reglamento...n.

El Articulo 1 de Régimen de Adquisiciones de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica al
referirse al objeto y disposiciones generales de éste, establece: «El presente Régimen tiene por
objeto regular fodas las compras y contrataciones que realice la Comision Nacional de Energia
Eléctrica con personas individuales o juridicas, nacionales o extranjeras, y enfidades del sector
publico o privado, para el suministro de bienes y/o servicios que sean requeridos padrd su
correcto funcionamiento, y el desarrollo eficiente y eficaz de sus funciones, utilizando sus
propios recursos, los cuales no provienen del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del
Estado. En el presente Régimen se ajustardn los lineamientos y principios para las adquisiciones
de bienes o servicios de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica.n.

Por su parte el articulo 34 del referido Régimen establece: «REGIMEN ESPECIFICO DE COMPRAS
Y CONTRATACIONES. Las compras y contfrataciones contempladas en el presente capitulo
quedan sujetas a los requisitos y procedimientos que en el mismo se determinan fomando en
cuenta las disposiciones establecidas en el articulo 5 del Decreto 93-96 del Congreso de la
RepUblica, Ley General de Electricidad, en el sentido que la CNEE podrd disponer de sus
ingresos de la forma que sea mds conveniente para su funcionamiento y cumplimiento de sus
fines. El Régimen Especifico comprende las compras y contrataciones de bienes y servicios que
se redlicen sin utilizar las modalidades establecidas en el arficulo 10 de este Régimen y se
efectuardn de forma directa. Para los casos en gue no se contemplan en el presente capitulo,
por disposicién de la Autoridad Superior se podrd utilizar la modalidad de proveedor directo y
realizar la contfratacién a través de este Unico proveedor sin llevar o cabo el proceso de
concurso publico a través de compra directa.n. El articulo 35 del citado Régimen establece:
«CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIA. Estas contrataciones podrdn redlizarse en
forma directa si se justifican plenamente por parte de la dependencia solicitante, que el
consultor o la entidad consultora que ofrece los servicios en la forma y sustancia que se
requieren o que corresponde a una contrataciones estrictamente necesaria, previomente
determinada y aprobada por el Directorio mediante acuerdo. Cuando la contfratacién sea
inferior a los noventa mil quetzales Q%0,000.00 corresponderd al Departamento de Compras y
Confrataciones su evaluacion y adjudicacion siempre y cuando se reclice la presentacion y
visto bueno por parte de la Autoridad Superior (...) Cuando el servicio de consultoria a
contratar, sea prestado por una persona individual (consulteria individual), corresponderd al
Departamento de Recursos Humanos realizar el tfrémite de contratacion. Para ello, se deberd
solicitar al consultor su propuesta (técnica y econdmica) de conformidad con lo establecido
en los términos de referencia que se hayan elaborado vy trasladado para el efecto por parte
de la dependencia solicitante para formalizar la contratacion..

ANALISIS

De conformidad con la documentacion que obra dentro del expediente, especificamente el
dictamen técnico idenfificado como DGT-Dictamen-24 en el cual se hace referencia a los
antecedentes y gestiones realizadas por el Departamento de Gestidn Tecnoldgica referentes a
la confratacién del servicio de desarrollo e implementacién del ERP vy de la presentacion
realizada al Directorio quienes manifestaron su anuencia.

Por consiguiente, el Departamento de Gestidn Tecnolégica, Departamento de Contabilidad y
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Finanzas, Departamento de Compras y Contrataciones, Auditorfa Interna y la Coordinacion
Administrativa elaboraron los lineamientos de contratacidon para la elaboracién de un ERP
administrativo, financiero y de control con el objeto de proporcionar el instrumento que se
adecua d las necesidades de contratacion de la CNEE.

En virtud de lo anterior, esta Gerencia Juridica de conformidad con lo establecido en el
Régimen de Adquisiciones de la CNEE, procedid a realizar dentro del dmbito de su
competencia la revision de la documentacién que forma parte del presente expediente,
haciendo una observacion respecto a los lineamientos propuestos los cuales deberdn ser
tomados en cuenta al momento de su adquisicidon tomando en consideracion el organigrama
institucional, el cual han sido anotada de forma manuscrita. Asimismo, se determina que existe
la justificacion y desarrollo de los objetivos y alcances relacionados con la herramienta que se
pretende implementar, la cual es necesaria dentro de la CNEE en virtud de estar infimamente
relacionados con temas contables, financieros, de control y de adquisiciones de bienes vy
servicios.

OPINION

En vitud de lo antes expuesto, y con fundamento en lo considerado y andlisis legal
correspondiente, la Gerencia Juridica OPINA: que luego de analizar la documentacion que
forma parte del presente expediente, no existe impedimento legal para someter a
consideracién del directorio la adguisicion en modalidad de proveedor directo para el
desarrollo & implementacién de un ERP propio para la CNEE.

La presente opinidn se realiza con base en el arficulo 3 de la Ley de lo Confencioso
Administrativo, por lo que es prohibido tomar como resolucién los dictdmenes que hayan sido
emitidos por un érgano de asesoria técnica o legal.

2IeReTd Juy,2ica
) Estrada Mendia
Jefe def Departamento Juridico de Asuntos
Administratives y Judiciales

Vo.Bo. Lic. Davi erd Bejarano

Lic. David Estuardo Merrers Sejarano
Gerente Juriggo
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LINEAMIENTOS DE CONTRATACION

PARA LA ELABORACION DE UN ERP ADMINISTRATIVO,
FINANCIERO Y DE CONTROL

MODALIDAD PROVEEDOR DIRECTO

JUNIO 2024
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LINEAMIENTOS DE CONTRATACION PARA LA ELABORACION DE UN ERP ADMINISTRATIVO,
FINANCIERO Y DE CONTROL

1. Justificacién:
La CNEE para el cumplimiento de sus funciones, requiere de un ERP-Sistema de Gestidn
Financiera, Administrativa y de Confrol, propio, por lo que es necesario desarrollar una
herramienta informdatica que integre el drea administrativa, financiera y de control, que
permita el uso, manejo y el control del proceso de compras y adguisiciones, néminas y
administracién del personal, presupuestos, contabilidad, estados financieros, activos fijos y
Auditoria interna.

2. Objetivos:
Desarrollar un ERP que permita el control de las transacciones Administrativas, financieras y
de confrol de la CNEE y que esté integrado por médulos que produzcan reportes con
informacion, confiable y oportuna
Objetivos especificos:
e Realizar el andlisis, disefio y desarrollo de una herramienta de software que permita
registrar las operaciones administrativas, financieras y de conftrol de la CNEE
e Redlizar el andlisis, disefio y desamollo de una herramienta de software que permita
crear y conformar los expedientes de adquisicion de bienes y servicios solicitados
por las dependencias de la CNEE
e Realizar el andlisis, diseno y desarrollo de una herramienta de software que permita
registrar y mantener actualizada la informaciéon del personal de la CNEE,
prestaciones laborales, control de vacaciones del personal, expediente por
frabajador, reportes, entre ofros.
e Realizar el andlisis, disefio y desarrollo de una herramienta de software que permita
realizar una auditoria de todas las operaciones y registros de maneral digital.

3. Alcance:
Implementar un ERP propio para la CNEE, que cubra todas las necesidades de gestidon
administrativa, financiera y de control para la Comisién Nacional de Energia Eléctrica.

4. Contratacién:

La confratacién se hard constar en acta de negociacién, la cual contendrd los pormenores
de los servicios adquiridos, las obligaciones y derechos de las partes, asi como las sanciones
que pueden imponerse en caso de refrasos en la entrega e incumplimientos. Esta acta
debe suscribirse por parte del Departamento de Compras de la CNEE, el proveedor
adjudicado y con el visto bueno del Coordinador Administrativo.

Para la prestacion de los servicios, el periodo de coniratacion y plazo de desarrollo serd
desde la aprobacién del contfrato hasta el 31 de diciembre del 2024. La toma de
requerimientos se podrd realizar presencial o virtualmente.

5. Garantia de cumplimiento de coniratacién:
Para garantizar el cumplimiento de todas las obligaciones estipuladas en el acta de
negociacion, el proveedor, luego de suscribir el acta de negociacién y dentro del plazo
de 10 dias contados a partir de este acto, deberd presentar seguro de caucién de
cumplimiento a favor de la CNEE por un porcentaje del diez por ciento (10%) del monto
confratado, que garantice el cumplimiento de cada una de esas obligaciones por el
mismo plazo de vigencia de la contratacion.
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é. Terminacién de la contratacién:

La CNEE, sin responsabilidad alguna de su parte, podrd dar por terminado unilateraimente
la contratacion por los motivos siguientes: a) Por llegar a la finalizacion del plazo convenido;
b) Si asi conviniere a sus intereses; ¢) Si se le embargasen al proveedor adjudicado las sumas
que debieran pagdrsele por los servicios de mantenimiento menor y mayor a los vehiculos
propiedad de la CNEE siempre que le impidan cumplir con sus obligaciones; d) Por
incumplimiento de sus obligaciones estipuladas; e) Por rescision acordada enftre las partes;
f) Por ocurrencia de caso fortuito o fuerza mayor. En este caso, quien impidiera a cualquiera
de las partes cumplir con sus obligaciones estipuladas, se convienen en avisar por escrito
de tal imposibilidad una vez que se tenga noficia de la causa. En tal caso, ninguna de las
partes incurrird en responsabilidad por incumplimiento.

7. Controversias:
Toda controversia relativa al incumplimiento, interpretacién, aplicacion y efectos de la
contratacidn se resolverd de la manera siguiente:

a) En primer lugar, debe agotarse la via conciliatoria entre las partes, para el efecto, al
presentarse la controversia se designard un delegado por cada una de las partes,
con el propdsito de resolverla. En esta etapa, por parte de la CNEE, le corresponderd
al Departamento de Compras y Contrataciones.

b) En segundo lugar, en caso de que las partes a fravés de sus delegados no
alcanzaren acuerdo y resolucion de la confroversia, la misma se elevard a
consideracion de la Coordinacién Administrativa de la CNEE.

c) En tercer lugar, de persistir la controversia se frasladard las actuaciones ante la
Autoridad Superior (Directorio) de la CNEE para que dicte la resolucion
correspondiente, dédndose por agotada la via administrativa y conciliatoria, para los
efectos de someter la controversia a la jurisdiccion del Tribunal de lo Contencioso
Administrativo.

8. Especificaciones técnicas:
Las especificaciones que se describen a contfinuacién son generales, sin embargo, el
proveedor previo a iniciar con el desarrcllo de la aplicacién deberd realizar un levantado
de necesidades de cada uno de los modulos directamente con las partes interesadas y
deberd plasmarlas en su informe correspondiente.

. MODULO FINANCIERO

Prioridad
Submédulo Especificaciones (A"?‘
media,
baja)
Contabilidad Nomenclatura contable Alta
Contabilidad Generacion de partidas contables de diarios Alta
Reportes financieros: Estado de Resultados, Balance Ata
- General, Estado de Cambios en el Patrimonio,
Cenlabiicad Estado de Flujos de Efectivo, Diario Mayor General,
Libro Diario, Libro de Compras y Libro de Ventas
Control del fondo institucional de caja chica, fondo Alta
Contabilidad institucional de gastos de vidticos y sus respectivas
liguidaciones
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Prioridad
& i ; (Alta,
Submaoédulo Especificaciones mediq,
. baja)
Regisiro de facturas y recibos capaces de Alta
Contabilidad generarse automdaticamente desde el presupuesto
anual
Reporteria de: cuentas por cobrar y pagar, estados Alta
cortabilidad de cuenta, balances de saldos histéricos,
infegraciones con auxiliar contable, anticipos con
saldo pendiente de cajas chicas
Bancos: cobros, pagos, conciliaciones, traslados Alta
Tesoreria y Bancos enfre cuentas bancarias; con sus respectivas
partidas automaticas
Presupuesto de ingresos y egresos por cuenta Alta
BresUpuesio contable y ceniro de costo
Confrol de presupuesto de ingresos y egresos Alta
RISRURUERID ejecutado vs real
Presupuesto Cpnfrol de presupuesto de ingresos y egresos Alta
ejecutado vs real por centro de costo
i bl ks Traslado y transferencia de presupuesto de ingresos Alta
e y egresos entre centro de costo vy cuenta contable
Presupuesto Reporteria: ejecucién de presupuesto de ingresos y Alta
egresos por cuenta contable y centro de costo
Conftrol de activos fijos: fichas de activos, hojas de Alta
responsabilidad, carga (alta) del active desde la
AicHivos s compra, control de depreciaciones y bdjos de
) activos, con sus respectivas partidas contfables
automdticas
Todos los submddulos Pasnbgerd R0
Il.  MODULO DE COMPRAS
Prioridad
« . . (Alta,
Submédulo Especificaciones media,
baja)
e Proveedores: readlizar registros de nuevos
Maestro de proveedores, eliminar, modificarlos, estados de Ky
Proveedores cuenta, auxiliar de cuentas por pagar, andlisis,
reportes varios.
e Ejecucion del proceso de compras:
1. Solicitud de Pedido: donde las
dependencias puedan llenar que bien y/o
Gestién de compra servicio necesitan, el cual debe contener: Ky

encabezado, fecha de emision, No. de
solicitud, descripcién del bien y/o servicio,
canfidad, justificaciéon, apartado de firmas y

4ta. Av. 15-70 zona 10, Edificio Paladium Nivel 12, Guatemala, C.A. 01010
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2. Orden de compra: apartado que contenga
los bienes y/o servicios a adquirr, con su
encabezado, fecha de emision, No. de
Orden, descripcién del bien y/o servicio,
cantidad, precio wunitario, precio total,
apartado de firmas y formato de impresion.

3. Recepcién de Bienes y/o Servicios:
apartado que contenga los bienes y/o
servicios recibidos, con su encabezado,
fecha de emisién, fecha de recepcién, No.
de recepcion, botdn para seleccién de la
modalidad de contratacion, descripcion
del bien y/o servicio, cantidad, precio
unitario, precio total, apartado de firmas de
recibido y formato de impresién.

* Reporte de bienes y/o servicios recibidos: por
periodo de fechas, dindmico en la informacion a
imprimir ~ (cuenta  contable,  descripcién,
modalidad, precio unitario y total, etc.).

Media

e Tracking de seguimiento de compras: Apartado
donde se pueda visudlizar los memenios de
regisiro o actuaciones en el proceso de Gestién
de Compras.

Baja

e Proceso de MRP para llevar control automdtico de
inventario de suministros en el sistema.

e Confrol de inventarios: enfradas en
automdtico al redlizar la recepcidén de
bienes y/o servicios, salidas provisionales
realizados por los usuarios solicitantes y
avtorizadas por el encargado del almacén,

Alta

Control de Almacén

de insumos 2 . .
¥ fraslados, hojas de conteo de inventario
fisico.
e Reportes de inventarios: por productos,
localizacion y Kardex de inventarios, minimos
y mdximos que permitan  generar Media
automdticamente un reporte de sugerencia
de compra, entre otros.
ePanel de control i ivo enerar r :
Basbbsard _e’d . linteractivo para g eportes Baja
dindmicos.
Registro y control de *Registro de confratos, numero, objeto, proveedor, .
; : Baja
Contratos periodo, moddalidad, monto, etc.

. MODULO DE AUDITORIA INTERNA

Estados Financieros

Ejecucidn presupuestaria de Ingresos
Ejecucidn presupuestaria de Egresos
Informe de auditoria (trimestral)
Seguimiento a recomendaciones
Informes de auditoria

TP apTa
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I.  Auditoria

fransaccional: confroles de altas, bajas y modificaciones histéricas de
datos por usuario

ii. Gestién del plan anual de auditoria (segin nomenclatura de cuentas
Y presupuesto)

iil. " Gestién de ejecucion de auditoria (cédulas de auditoria producidas
desde el sistema, en base a reporteria del sistema.)

iv. Gestibn de seguimiento de auditoria (capacidad de generar
observaciones y cargar documentos a los hallazgos que se creen)

v. Comunicacién de resultados de auditoria (en base a reporteria del
sistemay.

9. Confidencialidad:
El proveedor fiene prohibido revelar informacién a terceros, generada o por la prestacion
de los servicios profesionales ofrecidos en la presente contratacion.

10. Soporte:

El proveedor dard soporte postventa sobre el -ERP- y/o los médulos desarrollados durante
un mes, cubrird la resolucién de errores de programacién, resolucion de dudas de los
usuarios y soporte sobre la integridad de los datos en la Base de Datos.

El soporte primario serd via telefénica o por correo electrénico, el segundo canal de soporte
serd la utilizacién de herramientas de conexién remota para la resolucién de los problemas
técnicos, en Ultima instancia el proveedor deberd presentarse a las instalaciones de la CNEE
para resolver los problemas técnicos identificados.

11. Entrega y sancién:
El servicio deberd ser realizado en el plazo y condiciones establecidas en el acta de
negociacion. Se realizaré acta de recepcion por cada médulo (Financiero, Compras y
Auditoria Internay), en las cuales el proveedor, un representante de cada maddulo, con la
validacion de un representante del Departamento de Gestién Tecnoldgica y el visto
bueno del Coordinador Administrativo, hardn constar que cada recepcién y entrega, se
realizé safisfactoriamente.

Si el proveedor incumpliera con la entrega de los servicios en las condiciones contratadas,
se le aplicard una sanciéon conforme lo establecido en el articulo 58 y 59 del Régimen de
Adquisiciones de la CNEE.

12. Entregables:
Al finalizar el desarrollo y la implementacién del software administrativo contable, el
proveedor deberd entregar al departamento de Gestién Tecnoldgica lo siguiente:

—_—

Documento del andlisis y disefio realizado

2. Codigo fuente del sistema en su version final incluyendo la documentacién interna
dentro del cédigo fuente.

3. Instaladores de las herramientas de cédigo abierto utilizadas para el desarrolio y
puestas en funcionamiento del sistema (Unicamente en medio éptico)

4. Video manuales de instalacion y configuracién del sistema.

5. Video manual de administracién del sistema

6. Video manual técnico, describiendo el cédigo fuente de cada médulo
desarrollado.

7. Video manual de usuario para el uso del sistema.

8. Diccionario de datos con el esquema de la o las bases de datos implementadas.
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9. Diagrama Enfidad relacién entre las tablas de la o las bases de datos.
10. Informe de pruebas unitarias de aceptacion del usuario
11. Visto bueno de aceptacién por parte del Departamento de Gestién Tecnoldgica.

13. Pagos:

Se redlizarén tres (3) pagos, uno (1) por cada entfrega y recepciéon a satisfacciéon realizada,
dentro de un plazo no mayor a diez (10) dias en que fuera aceptada la documentacion
completa segin corresponda. El proveedor debe facturar a nombre de Comisién Nacional
de Energia Eléctrica, con nimero de identificacién tributaria (NIT) 929966-1, documento
que puede enfregarse de forma fisica en 4°. Av. 15-70 Zona 10, nivel 12 del Edificio Paladium
al Departamento de Contabilidad y Finanzas -DCF o mediante correo electrénico a
lopez@cnee.gob.gt, mfmorales@cnee.gob.gt, cnee@cnee.gob.gt o las direcciones de correo
que oportunamente se indiguen.

Dependencia Médulo Firma
Deparfcmenfg Qe Gestién Sistema ERP
Tecnoldgica
Departamento de Contfabilidad y , :
i Financiero
Finanzas
Departamento de Compras y
Conftrataciones Compras
Auditoria Interna Auditoria Interna
Coordinacién Administrativa Sistema ERP

4ta. Av. 15-70 zona 10, Edificio Paladium Nivel 12, Guatemala, C.A. 01010
&, PBX. (502) 2290-8000 2% cnee@cnee.gob.gl

Pdgina 7 de 8




e ko

= =S " 3
== Comision Nacional

=

[nm]

= de Energia Eléclrica
Ao

== Guatemalo mes

Anexo Il

Requisitos que debe cumplir el oferente:

No. Requisito Documentos a presentar
En esta debe describir todas y cada una de las
especificaciones técnicas requeridas por la CNEE y
! Oferta Técnica y aquellas que considere que aclaren, amplien o
economica describan de mejor manera el servicio ofertado. Asi
como indicar el costo tofal de producto (bien o
servicio). Debe presentarla debidamente firmada.

2 |identificacién Copia del Documento Personal de Identificacién
Curriculum vitae que permita establecer la calidad
académica y de experiencia necesaria para la
prestacion de los servicios requeridos.

3 |Perfil Copi . y .

opia legalizada de ftitulo que acredite el grado
académico.
Constancia de colegiado activo.
Actualizado en la
4 Superintendencia de |Registro Tributario Unificado -RTU- actualizado de
Administracién Tributaria - |conformidad con la legislaciéon aplicable.
SAT-
.NO - presentar Presentar consulta en verificador integrado de -SAT- con
5 |incumplimientos ante la -

SAT-

al menos 30 dias de antigledad.
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ACUERDO No. CNEE-58-2024
Ciudad de Guatemala, 16 de julio de 2024
Comision Nacional de Energia Eléctrica

CONSIDERANDO:
Que de acuerdo con lo establecido en el articulo 4 de la Ley General de Electricidad la
Comision Nacional de Energia Eléctrica, a la que en lo sucesivo se le podrd denominar
indistintamente la Comision o CNEE, fue creada como un organo técnico del Ministerio de
Energia y Minas, con independencia funcional para el ejercicio de sus funciones, gozando de
presupuesto propio y fondos privativos. Asimismo, dicha Ley en su articulo 5 sefala gue la
Comisiéon destinard su presupuesto para el financiamiento de sus fines.

CONSIDERANDO:

Que el arficulo 34 del Regimen de Adquisiciones de la Comisidn Nacional de Energia Eléctrica
establece: "...El Régimen Especifico comprende las compras y contrataciones de bienes y
servicios que se realicen sin utilizar las modalidades establecidas en el articulo 10 de este
Régimen vy se efectuardn de forma directa. Para los casos en que no se contemplan en el
presente capitulo, por disposicidn de la Autoridad Superior se podrd utilizar la modalidad de
proveedor directo y realizar la contratacion a través de este Unico proveedorssin llevar a cabo
el proceso de concurso publico a fravés de compra directa’.

CONSIDERANDO:

Que la Comision Nacional de Energia Eléctrica para el cumplimiento de sus funciones requiere
de un ERP (por sus siglas en inglés Enterprise Resource Planning) administrativo, financiero y de
control propio, que permita el uso, manejo y confrol de los procesos de compras vy
adquisiciones, presupuesto, contabilidad, estados financieros, activos fijos, auditoria interna,
néminas y administracion de personal. Para tal efecto, en la sesién de Directorio celebrada el
16 de julio de 2024, el Coordinador Administrativo y el Jefe del Departamento de Gestidon
Tecnologica informaron al Directorio que se recibid la propuesta del senor Walter Manrigue
Cifuentes Cerdn, quien manifestdé que es oporiuno aprovechar los recursos disponibles en la
CNEE, utilizando la base de datos de Progress y habilitar el sistema contable y adaptarlo a un
ERP, siendo conveniente para los intereses de la Comisibn Nacional de Energia Eléctrica la
contfratacién de dicho desamollader en modalidad de proveedor directo.

POR TANTO:
Con base en lo considerado y en las facultades que para el efecto le confieren los articulos 4
y & de la Ley General de Electicidad, 29 y 32 del Reglamento de la Ley General de Electiicidad,
3 del Reglamento Intfermo de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica, y 34 de su Régimen de
Adguisiciones, la Comisién Nacional de Energia Eléctrica
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ACUERDA:

I Aprobarla contratacion en modalidad de proveedor directo del sefior Walter Manrique
Cifuentes Cerdn para el desarrollo e implementacién de un ERP (por sus siglas en inglés
Enterprise Resource Planning) administrativo, financiero y de control para la CNEE por
un valor de ochentay ocho mil quetzales (Q 88,000.00), lo cual debe guedar concluido
al 31 de diciembre de 2024, conforme la propuesta presentada y que forma parte del

presenfe Acuerdo.

Il. Instruir al Ceordinador Administrativo, Departamento de Compras vy Confrataciones,
Departamento de Recurso Humanos y Departamento de Contabilidad y Finanzas
ejecutar las acciones que competan para garantizar la adguisicidn dispuesta v su
correcta implementacion, debiéndose apoyar en el Departamento de Gestion
Tecnologica en los aspectos que correspondan.

Il Nofifiquese.

Ingeniero Luis.Ro
““-“'ﬁ(@& e

Ing&Tiek 0 Marcela Peldez Pet?
Directora

= — CunisbnNacbnd
ENEEesw.
m=cms Gualemala -E__
Jorge Miguel Retolaza Alvarado
Secretario General

4ta. Av. 15-70 zona 10, Edificio Paladium Nivel 12, Guatemala, C.A. 01010
\,PBX. (502) 2290-8000 2% cnee@cnee.gob.gt




C' &= | == Comisién Nacional
ﬂ = | == de Energia Eéctrica
wwem Guatemala s

CONTRATO NUMERO 1-186-2024

En la Ciudad de Guatemala, el 26 de julio de dos mil veinticuatro, NOSOTROS: por una parte
LUIS ROMEO ORTiZ PELAEZ, de setenta afios de edad, soltero, guatemalteco, Ingeniero
Electricista, de este domicilio, me identifico con el Documento Personal de Idenfificacién (DP1),
cuyo Cédigo Unico de Identificacién (CUI) es dos mil quinientos treinta vy fres, cuarenta y seis mil
ciento noventa y tres, cero ciento once (2533 46193 0111), extendido por el Registre Nacional
de las Personas de la Republica de Guatemala (RENAP), actio en mi calidad de PRESIDENTE
de la COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA, enfidad creada conforme lo establecido
en el Decreto 93-96, del Congreso de la RepUblica, Ley General de Electricidad; lo cual acredito
con: a) Bl Acuerdo Gubernativo nimero once (11) emitido por el Presidente de la RepUblica,
con fecha veintiséis (26) de mayo de dos mil veintidds (2022) v, b) Certificacién del Acta de
toma de posesidon del cargo, nimero SG cero cero dos guion dos mil veintidds (SG-002-2022),
de fecha veintisiete (27) de mayo de dos mil veintidds (2022), asentada en el libro de actas de
la Secretaria General del Ministerio de Energia y Minas a folio nUmero ochenta y fres (83),
extendida por La Secretaria General del Ministerio de Energia y Minas. La Comisién Nacional
de Energia Eléctrica tiene el ndmero de cuentadancia ante la Contraloria General de Cuentas:
C dos guién ochenta y dos (C2-82). Seficlo como lugar para recibir nofificaciones la cuarta
avenida guince guidn setenta de la zona diez, nivel doce del Edificio Paladium, de esta ciudad;
v por la ofra parte WALTER MANRIQUE CIFUENTES CERON, de cincuenta y un ahos de edad,
casado, guatemalteco, Llicenciodo en Informdtica y  Administracién  de  los
Telecomunicaciones, me identifico con el Documento Personal de Identificacion (DPI), cuyo
Coédigo Unico de Identificacién (CUI) es dos mil frescientos noventa y nueve, noventa y nueve
mil quinientfos diecisiete, cero ciento uno (2399 99517 0101), extendido por el Registro Nacienal
de las Personas (RENAP), con residencia en 28 avenida 29-81 Paseo de [as Fuentes 3, zona 7,
municipio de San Miguel Petapa, departamento de Guatemala, lugar gue seficlo para recibir
nofificaciones. Ambos comparecientes manifestamos ser de los datos de identificacion
personal consignados, hallamos en el libre glercicio de nuestros derechos civiles y que la
representacién que ejercita el primero es suficiente de conformidad con laley y a nuestro juicio,
para celebrar del presente contrato y para los efectos del mismo nos podremos denominar «LA
COMISION» 0 «CNEEy y «EL CONTRATISTA); entendiéndose que para efectos de este contrato,
la entidad que garantizard el cumplimiento del mismo se denominard «LA ASEGURADORA». Por
lo que, ambos otforgantes celebramos CONIRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN ERP ADMINISTRATIVO, FINANCIERO Y DE CONTROL PARA
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LA CNEE, conforme el contenido de las cldusulas siguientes: PRIMERA: ANTECEDENTES: Por medio
del Acuerdo nUmero CNEE-58-2024, de fecha 16 de julio de 2024, emitido por el Directorio,
dispuso aprobar la contratacién en modalidad de proveedor directo del sefior Walter Manrique
Cifuentes Cerdn, para el desamollo e impiemeh’racién de un ERP administrativo, financiero y de
control para la CNEE. SEGUNDA: BASE LEGAL. El presente contirato se suscribe con fundamento
en lo que al respecto determinan los articulos 4 y 5 del Decreto No. 93-96, Ley General de
Electricidad; 29, 30, 31 y 32 del Acuerdo Gubemativo No. 256-97, Reglamento de |a Ley General
de Electricidad; 3y 14 del Acuerdo Ministerial No. 161-2011, Reglamento Interno de la Comisidén
Nacional de Energia Eléctrica, emitido por el Ministerio de Energia y Minas el 22 de agosto de
2011 y sus reformas; 34 y 35 del Acuerdo NUmero CNEE-127-2023 de fecha 12 de diciembre de
2023, Régimen de Adquisiciones de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica y el Acuerdo
nUmero CNEE-58-2024, de fecha 16 de julio de 2024. TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO.
Desarrollar e implementar un ERP que permita el control de las fransacciones adminisirativas, //‘\

financieras y de control de la «CNEE» y que esté integrado por modulos que produzcan reporfeg-?'

con informacién, confiable y oporfuna que permita el correcto desarrollo administrative de 1c§
Comisién Nacional de Energia Eléctrica. CUARTA: PRODUCTOS A ENTREGAR. dEL CONTRATISTA;i
deberd desarrollar e implementar dentro del ERP de la «CNEE» lo siguiente: I moébuLo
FINANCIERO el cual contard los siguientes submddulos: a) Contabilidad en el que se desarrollard
i) Nomenclatura contable; i) Generacién de parfidas contables de diarios; iii) Reportes
financieros: Estado de Resultados, Balance General; Estado de Cambios en el Pafrimonio:
Estado de Flujos de Efectivo, Diario Mayor General, Libro Diarlo, Libro de Compras y Libro de
Ventas; iv) Control del fondo institucional de caja chica, fondo institucional de gastos de
vidticos y sus respectivas liquidaciones; v) Registro de facturas y recibos capaces de generarse
automdticamente desde el presupuesto anual; vi) Reporteria de: cuentas por cobrary pagar,
estados de cuenta, balances de saldos histéricos, integraciones con auxiliar confable, anticipos
con saldo pendiente de cajas chicas; b) Tesoreria y Bancos: cobros, pagos, conciliaciones,
traslados entre cuentas bancarias, con sus respectivas partidas automdticas; ¢) Presupuesto: i)
Presupuesto de ingresos y egresos por cuenta contable y centro de costo; if) Control de
presupuesto de ingresos y egresos ejecutado vs real; fii) Control de presupuesto de ingresos y
egresos ejecutado vs real por centro de costo; iv) Traslado y transferencia de presupuesfo de
ingresos y egresos enfre centro de costo y cuenta contable; v) Traslado y fransferencic de
presupuesto de ingresos y egresos por cuenta contable y centro de cosfo; d) Activos fijos:

Control de activos fijos: fichas de activos, hojas de responsabilidad, carga (alta) del activo
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desde la compra, control de depreciaciones y bajas de dctivos, con sus respectivas partidas
contables automdticas; e) Dashboard; fodos los submédulos deberén contar con fableros de
visualizacién de kpis claves. Il. MODULO DE COMPRAS el cual contard los siguientes submddulos:
a) Maestro de proveedorés: Proveedores: Réa!izor registros de nuevos proveedores, eliminar,
modificarlos, estados de cuenta, auxiliar de cuentas por pagar, andlisis, reporfes varios. b}
Gestién de compra: 1) Ejecucién del proceso de compras: a) ejecucién de procesos de
compras: i) Solicitud de pedido: donde las dependencias puedan llenar que bien y/o servicio
necesitan, el cual debe contener: encabezado, fecha de emisién, numero de solicitud,
descripcién del bien y/o servicio, canfidad, justificacion, apartado de firmas y formato de
impresién; i) Orden de compra: apartado que contenga los bienes y/o servicios a adquirir, con
sU encabezado, fecha de emisién, nimero de orden, descripcién del bien y/o servicio,
cantidad, precio unitario, precio total, apartado de firmas y formato de impresién. i)
Recepcién de bienes y/o servicios: apartado que conténgalos bienes y/o sérvicios recibidos,

con su encabezado, fecha de emisién, fecha de recepcién, numero de recepcion, botén para y

seleccidn de la modalidad de confratacidn, descripcion del bien y/o servicio, cantfidad, preciot
unitario, precio totfal, apartado de firmas de recibido y formato de impresion. 1) Reporte de“\
bienes y/o servicios recibidos: por periodo de fechas, dindmico en la informacién a imprimir '
(cuenta contable, descripcién, modalidad, precio unitario y total, etc.); HI) Tracking de
seguimiento de compras: Apartado donde se puede visualizar los momentos de registro o
actualizaciones en el proceso de gestién de compras. ¢) Control de Almacén de insumos: [}
Proceso de MRP para llevar el control automdtico de inventario de suministros del sistemas; i)
Confrol de inventarios: enfradas en automatico al realizar la recepcién de bienes y/o servicios,
salidas provisionales redlizados por usuarios solicitantes y autorizadas por el encargado del
almacén, traslados, hojas de conteo de inventario fisico. ii) Reporfes de inventarios: por
productos, localizacién y Kardex de inventarios, minimos y maximos que permitan generar
autométicamente un reporte de sugerencia de compra, entre ofros. d) Dashboard: Panel de
control interdctive para generar reportes dindmicos. e) Registro de Control de Contratos:
Redistro de contratos, nimero, objeto, proveedor, periodo, moddlidad, monto, efc. Il MODULO
DE AUDITORIA INTERNA: el cual deberd incluir: i) Estados financieros; ii) Ejecucién presupuestaria
de ingresos; i) Ejecucién presupuestaria de egresos; iv) Informe de auditoria (trimestral);
Seguimiento a recomendaciones; v) Informes de auditoria: a) Auditoria fransaccional: controles
de dltas, bajas y modificaciones histéricas de datos por usuario; b) Gestién del plan anual de

auditoria (segin nomenclatura de cuentas y presupuesto); ¢) Gestidn de ejecucion de
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auditeria (cédulas de auditoria producidas desde el sisterna, con base a reporteria del sistemal);
d) Gestién de seguimiento de auditoria (capacidad de generar observaciones y cargar
documentos a los hallazgos que se creen); ) Comunicacion de resultados de auditoria (con
base a reporteria del sistemal). QUINTA: MONTO TOTAL DEL CONTRATO, FORMA Y CONDICIONES
PARA EL PAGO. El monto fotal del contrato es de OCHENTA Y OCHO MIL QUETZALES EXACTOS
(Q. 88,000.00), incluyendo el Impuesto al Valor Agregado -IVA- el cual se hard efectivo en TRES
PAGOS de la siguiente forma: PRIMER PAGO: por un monto de CUARENTA MIL QUETZALES
(Q.40,000.00) correspondiente al desarrollo e implementacién del Médulo Financiero el cual no
podrd ser mayor a tres meses a partir de la firma del presente confrato; SEGUNDO PAGO: por
un monto de VEINTICUATRO MIL QUETZALES (Q.24,000.00) corespondiente al desarrollo e
implementacién del Médulo de Compras, el cual no podrd ser mayor a un mes d partir de la
enfrega del Médulo Financiero; TERCER PAGO: por un monto de VEINTICUATRO MIL QUETZALES
(Q.24,000.00) corespondiente al desarrollo & implementacién del Médulo de Auditoria Intemna,
el cual no podrd ser mayor a un mes a partir de la enfrega del Médulo de Compras. Para que
el Departamento de Contabilidad y Finanzas, pueda efectuar cada uno de los pagos, deberd
faccionarse el acta de recepciéon de cada médulo en la que comparecerd «EL CONTRATISTAY,
un representante de cada dependencia relacionada con el médulo, un representante del
Depdrtamento de Gestién Tecnoldgica, quien redlizard la validacidon y contar con el visto
bueno del Coordinador Administrativo, en la que se hard constar la recepcién y enfrega a

entera satisfaccién por cada médulo. En el caso que no se esté de acuerdo con la recepcion

del servicio, el plazo de entrega no se tendrd como interrumpido y «EL CONTRATISTA» deberd.
atender las observaciones o requerimientos hasta que la «CNEE» esté conforme. Una vez
redlizada el acta de recepcidn «EL CONTRATISTA» deberd presentar la factura contable y la
documentacién antes referida, debiendo el Departamento de Contabilidad y Finanzas
efectuar el pago un plazo no mayor a diez (10) dias posterior a su aceptacion. El pago por
cada médulo Unicamente podrd redlizarse hasta que exista recepcién a entera satisfaccion
por parte de la «CNEE» a lo cual «EL CONTRATISTA» desde ya acepta dicha condicién,
quedando prohibido realizar pagos parciales sobre cada médulo. Una vez desarrollado e
implementado el Uifimo médulo «EL CONTRATISTAR deberd presentar un informe final de las
actividades realizadas al Deportamento de Gestidn Tecnoldgica con visto bueno de la
Coordinacién Administrativa el cual seré requisito para el otforgamiento del finiquito por parte
de la «CNEE» al findlizar el presente contrato y para ordenar la cancelacion de la garantia de

cumplimiento, debiendo «EL CONTRATISTA» otorgar a su vez el finiquito corespondiente a favor
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de «LA COMISIONy, exonerdndola de cualquier reclamacién derivada de este contrato. SEXTA:
IMPUESTOS, RETENCIONES Y DEMAS CARGAS FISCALES. «EL CONTRATISTA» queda obligada al

pago de los impuestos y cargas fiscales que de conformidad con la Ley de la materia le

comrespondan. SEPTIMA: PLAZO. El plazo del presente contrato serd a partir del freinta y uno (31)
de julio dl freinta y uno (31) de diciembre de dos mil veinticuatro (2024), fecha limite para la
enfrega y enfrada en funcionamiento de la implementacion del ERP objefo del presente
contrato. OCT AVA CU_ENTA CONTABLE. El valor del presente contrato, se cargard a la cuenta
contable sesenta punto ciento uno punto cero uno punto ciento ochenta y seis (60.101.01.186)
«Servicios de informatica y sistemas computarizadosn, del presupuesto aprobado para el afio
dos mil veinticuatro (2024). NOVENA: DE LA ENTREGA DE DOCUMENTACION: Al finalizar el
desarrollo y la implementacién del software administrativo contable (ERP) «EL CONTRATISTA»
deberd entregar al Departamento de Gestidn Tecnolégica lo siguiente: i) Documento de /\

andlisis y disefic redlizado; ii) Cédigo fuente del sistema en su version final incluyendo la .

&

documentacién interna dentro del cédigo fuente; iii) Instaladores de las herramientas del
cédigo abierto ufilizado para el desarollo y puestas en funcionamiento del sistem
(Unicamente en medio dptico); iv) Video manuales de instalacion y configuracion del sistema;
v) Video manual de administracién del sistema; vi) Video manual técnico, describiendo el
cédigo fuente de cada médulo desarrollado; vii) Video manual de usuario para el uso del
sistema; viii) Diccionario de datos con el esquema de la o las o bases de datos implementadas;
ix)Diagrama entidad relacién entre las tablas de la o las bases de datos; x) Informe de pruebas
unitarias de aceptacién del usuario; xi) Visto bueno de aceptacion por parte del Departamento
de Gestidn Tecnoldgica. DECIMA: DEL SOPORTE: «EL CONTRATISTA» dard soporte postventa
sobre el -ERP- y/o los mddulos desarollados durante un mes, cubrird la resolucién de errores de
programacion, resolucion de dudas de los usuarios y soporte sobre la integridad de los dafos
en la base de datos. B soporte primario serd via felefénica o por correo electronico, el segundo
canal de soporte serd la utilizacion de herramientas de conexidn remota para la resolucion de
los problemas técnicos, en ultima instancia el proveedor deberd presentarse a las instalaciones
de la CNEE para resolver los problemas técnicos identificados. DECIMA PRIMERA: SEGURO DE
CAUCION O GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. «EL CONTRATISTA» se obliga a presentar a favor y @
entera safisfaccion de «LA COMISIONY, un Seguro de Caucién de Cumplimiento (Fianza de

Cumplimiento), emitido por una enfidad Aseguradora debidamente autorizada para operar
en el pais, equivalente al diez por ciento {10%) del valor total del contrato, que garantice el fiel
cumplimiento de los servicios contratados; éste deberd ser presentado a «LA COMISION» dentro
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del plazo de diez dias siguientes a la firma del contrafo con base al articulo 52 del Régimen de
Adquisiciones de la Comision Nacional de Energia Eléctrica. El presente Contrato es suscrito por
el Presidente de la «LA COMISION» y deberd ser aprobado por el Directorio dentro de los diez
(10} dias hdbiles contados a partir de la presentacion de la garantia de cumplimiento por «EL
CONTRATISTA», en cumplimiento del articulo 42 de Régimen de Adquisiciones de la Comision
Nacional de Energia Eléctrica. Este seguro de caucién podrda hacerlo efectivo «LA COMISION»
cuando concurran cualquiera de las causas de incumplimiento convenidas por parte de «EL
CONTRATISTAR con base en el informe o informes que rinda el Departamento de Gestién
Tecnolégica, desighado para supervisar los servicios prestados, con el visto bueno de la
Coordinacién Administrativa. Para el efecto, «LA COMISIONY) dard audiencia por diez (10) dias
a «LA ASEGURADORA» para que exprese lo que considere legal y pertinente, efectuado lo cual
o vencida la audiencia sin que se presente ninguna exposicién valedera a juicio de LA
COMISIONY, sin mds trdmite, se ordenard el requerimiento respectivo y tLA ASEGURADORA»
hard el pago dentro del término de freinta (30) dias, contados a parfir de la fecha de
requerimiento, circunstancia que se hard constar en la pdliza respectiva. El Seguro de Caucidn
debe mantenerse en vigoer hasta que «LA COMISION» extienda a favor de «EL CONTRATISTA» la
solvencia o finiquito correspondiente. DECIMA SEGUNDA: FACILIDADES Y APOYO. «EL
CONTRATISTA», atenderd las consulias, dudas o posibles inquietudes que se le formulen las

dependencias que utilicen el ERP o en su caso el Directorio de «LA COMISION». DECIMA
TERCERA: DECLARACION JURADA. El sefior WALTER MANRIQUE CIFUENTES CERON, declara bajo
juramento que: a) No se encuentra comprendido en ninguno de los casos a que se refiere el
Articulo 80 del Decreto 57-92 del Congreso de la RepUblica de Guatemala; b) Que la calidad
de los profesionales de «EL CONTRATISTA» cumplen con los requerimientos y la especialidad
necesaria para la prestacion de los servicios. DECIMA CUARTA: CLAUSULA DEL COHECHO. «EL

CONTRATISTA declara que conoce las penas relafivas al delito de cohecho asi como las

disposiciones contenidas en el Capitulo Iil del Titulo Xill del Decreto 17-73 del Congreso de la
RepuUblica (Cédigo Penal), agregande que también conoce las normas juridicas que faculian
a la Autoridad Superior de LA COMISION» para aplicar las sanciones administrativas que
pudieren corresponderie. DECIMA QUINTA: DOCUMENTOS QUE FORMAN PARTE DEL PRESENTE
CONTRATO. Forman parte del presente conirato: a) Todas aguellas tareas, acfividades y

obligaciones objeto de coniratacién vy, por lo tanto, es imperativa su observancia vy
cumplimiento; y b) Cualquier ofro documento que se genere con relacion a la contratacion.
DECIMA SEXTA: CONTROVERSIAS. Toda confroversia relativa al incumplimiento, interpretacion,

4ta. Av. 15-70 zona 10, Edificio Paladium Nivel 12, Guatemala, C.A. 07010 @
=

® PBEX. (502) 2290-8000 ¥ cnee®@cnes.gob.ot
Pagina é de 9

b




ATE. S A

[_—_’ = &= Comisién Nacional
I—l == | = de Energia Béctrico

wms Guatemala s

aplicacién y efectos del presente contrato se resolverd de la manera siguiente: a) En primer
lugar debe agotarse la via conciliatoria entre las partes. Para el efecto, al presentarse la
controversia se designard un delegado por cada una de las partes, con el proposito de resolver
la controversia. En esta efapa, por parte de «LA COMISIOND, e corresponderd al Departamento
de Compras y Contrataciones; b) En segundo lugar, en caso que las partes a fravés de sus
delegados no alcanzaren acuerdo y resolucién de la controversia, la misma se elevard a
consideracién del Coordinador Administrativo de «LA COMISIONY; ¢) En tercer lugar, de persistir
la controversia se frasladardn las actuaciones al Directorio de «LA COMISIONY para que se dicte
la resolucién comrespondiente, ddndose por agofada la via administrativa y conciliatoria, para
los efectos de someter a la jurisdiccién del Tribunal de lo Confencioso Administrativo. DECIM
SEPTIMA: ADMINISTRACION Y FISCALIZACION DEL CONTRATO. El cumplimiento de cada uno d

los términos establecidos en el presente contrato y en los documentos que forman parte del

mismo, guedan sujetos al debido acompafiamiento y administracién del Departamento de
Compras y Confrataciones con el apoyo del Departamento de Gestion Tecnoldgica, el
Departamento de Contabilidad y Finanzas, la Unidad de Auditoria Interna y la Coordinacion
Administrativa de «LA COMISIONY; v la fiscalizacion coresponderd a la Unidad de Auditoria
Interna. DECIMA OCTAVA: OTRAS CONDICIONES. Por tratarse en el presente caso de un
Confrato Administrativo de servicios, queda entendido y asl lo acepta «EL CONTRATISTA», que
no gozard de las prestaciones laborales de aguinaldo, vacaciones, bonificaciones,
indemnizaciones por despido, rescisidon unilateral o bilateral del contrato, page de fiempo
extraordinario, permisos, licencias, ni de cualquier otra prestacion de trabajo reconocida a los
trabajadores del Estado, no teniendo «EL CONTRATISTA» en ningin caso la calidad de servidor
pUblico. Asimismo, no se le hardn descuentos para el Fondo de Clases Pasivas del Estado,
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS), ni los descuentos a que hace referencia el
Decreto nUmero 81-70 del Congreso de la RepuUblica; exceptudandose los descuentos,
retenciones o embargos U ofros conceptos ordenados por los Tribunales de Justicia, asi como
aguellos descuentos que autorice voluntariomente «EL CONTRATISTA» y exisia el
consentimiento, autorizacién y coordinacién de «LA COMISION». DECIMA NOVENA:
EVALUACION DE LOS SERVICIOS, INFORME FINAL Y FINIQUITO. La evaluacion del cumplimiento
de los servicios contratados y del informe final corresponderd al Departamento de Gestion
Tecnoldégica con visto bueno de la Coordinacién Administrativa. Dicho informe final es requisito
para el otorgamiento del finiquito comespondiente al finalizar el plazo del contrafo y la

cancelacién de la garantia de cumplimiento, debiendo «EL CONTRATISTA» oforgar a su vez el
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finiquito correspondiente a favor de LA COMISIONY, exonerdndola de cualquier reclamacion
derivada de este contrato. VIGESIMA: PROHIBICIONES. «EL CONTRATISTA» tiene prohibido ceder
los derechos provenientes del presente contrato, asi como proporcionar informacion a terceros
sobre asuntos que sean de su conocimienfo como resultado de los servicios que presta.
VIGESIMA PRIMERA: TERMINACION DEL CONTRATO. «LA COMISIONY, sin responsabilidad alguna

de su parte, podré dar por ferminado unilaterclmente el presente contrato por los motivos

siguientes: a) Si asi conviniere a sus intereses; b) En caso de evidente negligencia de «EL
CONTRATISTA» en la prestacién de los servicios confratados o negativa infundada a cumplir con
sus obligaciones; €) Sise le embargasen ¢ «EL CONTRATISTA» sumas que debieran pagdrsele por

los servicios profesionales prestados siempre que le impidan cumplir con sus obligaciones; d) Por

incumplimiento de sus obligaciones contractuales; e) Por rescisién acordada entre las partes o F A
por ocurrencia de caso fortuito o fuerza mayor; f) En caso fortuito o fuerza mayor que impidiera '
a cualguiera de las partes cumplir con sus obligaciones contractuales, se conviene en dar aviso \
por escrito de tal imposibilidad tan pronto se tenga noticias de la causa. En tal caso, ninguna
de las partes incunird en responsabilidad por incumplimiento. VIGESIMA SEGUNDA: DE LA
PRORROGA DEL PRESENTE CONTRATO. El presente confrato podrd ser prorrogado por ambas
partes manifestando su anuencia para la celebracién de un nuevo contrato por medio de
cruce de cartas, para su posterior aprobacién por parte de la Autoridad Superior de «LA
COMISIONY. VIGESIMA TERCERA: SANCIONES. En caso que «EL CONTRATISTA» no cumpla con
entregar el producto final de los servicios objeto de contratacién dentro del plazo o periodos
establecidos se hard acreedor a una sancién pecuniaria (multa) por cada dia de atraso del
dos por millar (2/1000) del valor de los trabgjos que no se hayan ejecutado o prestado
oportunamente, salvo casos fortuitos o causas de fuerza mayor debidamente comprobados y
aceptados por LA COMISIONY. La sancién no podrd exceder en su conjunto del 15% del monfo
total del contrato. Conforme el arficulo 58 del Régimen de Adquisiciones de la Comision
Nacional de Energia Eléctrica, para el efecto de la multa se tomard en cuenta solo la parte
proporcional del atraso, porlo que su aplicacion no afectard la parte de cumplimiento parcial.
VIGESIMA CUARTA: CASOS NO PREVISTOS. Fuera de los casos expresamente mencionados en
el presente confrato, (LA COMISIONn y «EL CONTRATISTA» deberdn acordar la via mds favorable

para la resolucion de los casos no previstos siempre y cuando sean los mds favorables a los
intereses de «LA COMISIONY. VIGESIMA QUINTA: ACEPTACION DEL CONTRATO. En los términos y

condiciones estipulados, ambos otorgantes, aceptamos el presente confrato, el que leido

integramente y enterados de su contenido, validez y efectos legales, lo ratificamos, aceptamos

FRU————— . T TR e
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y firmamos, quedando contenido el mismo en nueve (%) hojas de papel bond con membrete
de «LA COMISIONY, escritas Unicamente en su anverso.
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BANRURAL BURAL
El 2migo que te ayuda a crecer RU RA
Te ayuda a crecer Seg‘uru ¥ tranguile

CERTIFICACION DE AUTENTICIDAD
No. CAUOF-51958-2024

Por este medio Aseguradora Rural, 5.A. hace constar que la pdliza de sequro de caucién No.
CG908-00009043 ha sido emitida en cumplimiento de la Ley que rige la emision de fianzas
(Seguros de Caucién) y que el firmante de la pdliza posee las facultades y competencias
respectivas, los datos consignados en la péliza son los siguientes:

Nombre Fiado: WALTER MANRIQUE CIFUENTES CERON
Beneficiario: COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA
Monto asegurado: Q. 8,800.00

CONTRATO numero: 1-186-2024

Para los usos legales que al interesado convengan, se extiende la presente a los 26 dias del

mes de julio del afio 2024

Evelyn Mufioz
Jlefe Suscripcidn y Emision
Seguros de Caucion
Aseguradora Rural, S.A.

11 calle 7-66, zona 9 Centro Corporative Heidelberg « email:servicio.cliente@aseguradorarural.com.gt
Teléfono de informacién y emergencia: 2338-9998




BANRURAL

El amigo que te ayuda a crecer

ASEGURADORA

RURAL

ASEGURADORA RURAL, S.A. Te ayuda a crecer seguro y ranquile

Autorizada para operar Seguros en la Reptblica de Guatemala, conforme Acuerdo Gubernativo No.700-99, emitido a
través del Ministerio de Economia el dia 10 de septiembre de 1999.

Por Q. 8,800.00

S Es T R R DATOS DECFIADO L e
Nombre:  WALTER MANRIQUE CIFUENTES CERON

Direccidn: 28 AVENIDA 29-81, PASEQ DE LAS FUENTES 3, ZONA 7, SAN MIGUEL PETAPA, GUATEMALA

CLASE C-2 SEGURO DE CAUCION DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO
No. CG908-00009043

ASEGURADORA RURAL, S.A. en uso de la autorizacién que le fue otorgada por EL MINISTERIO DE ECONOMIA, se
constituye fiadora solidaria hasta por la suma de OCHO MIL OCHOCIENTOS QUETZALES CON 00/100 (Q. 8,800.00).

ANTE: COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA

Para Garantizar: A nombre de WALTER MANRIQUE CIFUENTES CERON, el cumplimiento de las obligaciones que le impone
CONTRATO No. 1-186-2024 celebrado en LA CIUDAD DE GUATEMALA, el dia 26 de julio del 2024, por medio del cual se
compromete a "DESARROLLAR E IMPLEMENTAR UN ERP QUE PERMITA EL CONTROL DE LAS TRANSACCIONES
ADMINISTRATIVAS, FINANCIERAS Y DE CONTROL DE LA <<CNEE>>" en un plazo A PARTIR DEL 31 DE JULIO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2024 de conformidad con todas y cada una de las especificaciones contenidas en el referido instrumento
legal. Elvalor total del citado CONTRATO asciende a la suma de OCHENTAY OCHO MIL QUETZALES CON 00/100 (Q. 88,000.00),
este seguro de caucion se otorga por el equivalente al diez por ciento (10%) de su valor total, 0 sea hasta por la
suma OCHO MIL OCHOCIENTOS QUETZALES CON 00/100 (Q. 8,800.00) y estara vigente por el periodo comprendido del 31
de julio del 2024 hasta que COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA, extienda la constancia de recepcién o al 31
de diciembre del 2024, lo que ocurra primero. Aseguradora Rural, S.A. no pagara el incumplimiento de la obligacién
garantizada por medio de este seguro de caucién, cuando el mismo se deba a consecuencia de caso fortuito y fuerza
mayor entendiéndose estos términos como todo acontecimiento o suceso que no se puede prever o que previsto no se
puede resistir.

La presente pdliza se expide con sujecién a las condiciones que se expresan en las Condiciones Generales adheridas a
esta pdliza.

ASEGURADORA RURAL, 8. A., confarme al articulo 1027 del Codigo de Comercio de Guatemala, no gozara del beneficio
de excusi6n a que se refiere el Cédigo Civil de la Republica de Guatemala, y para la interpretacién y cumplimiento de la
garantia que esta poliza representa, se somete expresamente a la jurisdiccion de los Tribunales de Guatemala.

ESTE CONTRATO INCLUYE UN ACUERDO DE ARBITRAJE

En fe de lo cual, extiende, sella y firma la presente péliza en la Ciudad de Guatemala, a los 26 dias del mes de julio del
2024
ASEGURADORA RURAL, S. A.

Revisad| /7 Representante {,ega]

es responsabilidad/de la Aseguradora y fue registrado por la
Superintendengtia de Bancos segtin Resolucién No. 299-2011 del 02 de junio de 2011,

11 calle 7-66, zana 9 Centro Corporativo Heidelberg « email:servicio.cliente@aseguradorarural.com.gt
Teléfono de informacicn y emergencia; 2338-9999




CONDICIONES GENERALES DE ESTA pOLIZA

DOCUMENTOS QUE CONFORMAN EL CONTRATC: El presente contrato de segurc de caucién esté conformado por
la presente pdliza y anexos si fuere el caso.

DEFINICIONES: Para la interpretacion, cumplimiento y ejecucion del presente contrato de seguro de caucion se
establece gue los términos comdnmente usados en esta POLIZA se entienden segun la definicién que a cada uno de
alios se les da en los siguientes parrafos, salvo que expresamente se les atribuya un significado distinto. Todos
aquellos vocablos que no estén definidos se entienden en el sentido que les atribuya el lenguaje técnico
correspondiente o & las practicas mercantiles aplicables o, en su defecto, en su acepcion natural y obvia, segln sea
el uso general de éstos y de acuerdo con el Diccionario de la Lengua Espaicla de la Real Academia Espafiola. Las
palabras expresadas en singular o femenino, también incluyen el plural o masculino, y viceversa, siempre y cuando el
contexto asi lo requiera.

Debe entenderse que estas definiciones implican limites, alcances y efectos juridicos del seguro de caucion:

A. ACTOO RESOLUCION ADMINISTRATIVA: Es el acto juridico del Estado o de sus organos, de la administracion
centralizada, descentralizada o auténoma, manifestado a través de disposiciones, decretos, providencias, autos,
fallos de autoridad o de cualquier otra forma, que conlleva obligaciones para EL FIADO, cuyo incumplimiento se
astablece, discute o reclama, de conformidad con las normas def derecho administrativo aplicables.

B. CONTRATO PRINCIPAL: Es el acuerdo de voluntades que contiene esencialmente los derechos y obligaciones
estipulados entre EL BENEFICIARIO y EL FIADO. También se incluye en esta definicién las concesiones
administrativas. En todos los casos en que EL BENEFICIARIO sea un ente de la administracién centralizada del
Estado o alguno de sus &rganos, una entidad descentralizada o auténoma se entiende que el contrato es de
naturaleza administrativa y por tanto sujeto a las disposiciones que rigen la materia.

C. DIAS: Incluye Gnicamente dias habiles y en jornada laboral ordinaria de LA ASEGURADORA. Cuando ésta
trabaje tnicamente medio dia, &ste se considerara como dia completo. Si ¢l dia que correspondiere en la cuenta
establecida para hacer valer un derecho o cumplir una obligacién con relacion 2 esta POLIZA fuere inhabil, el
plazo se prorroga hasta el dia habil sigulente.

D. EL BENEFICIARIO: Eslapersona o entidad a favor de quien LAASEGURADORA se compromete a cumplir de
manera solidaria las obligaciones estipuladas en la presente POLIZA de seguro de caucion, pero Unicamente en
el momento de ocurrir el SINIESTRO. EL BENEFICIARIO debe estar plenamente determinado y su designacion
deba constar en esta POLIZA. si fueren varios beneficiarios sus derechos de acreeduria se consideran simple
mancomunidad.

E. EL FIADO: Es la persona gue tiene una o varias obligaciones a faver de EL BENEFICIARIO contenidas en ACTO
O RESOLUCION ADMINISTRATIVA o en el CONTRATO PRINCIPAL, las cuales son parcial 0 totalmente
garantizadas por LA ASEGURADORA, segin conste en la presente POLIZA, pues LA ASEGURADORA no
podra obligarse a mas de lo que esté EL FIADO, tanto en la cantidad como en lo cheroso de las condiciones, tal
como lo establece el articulo 2012 del Codigo Civil.

FE. LAASEGURADORA: Es ASEGURADORA RURAL, S.A. entidad con autorizacion legal para emitir seguros de
caucién y emisora de esta poliza, que garantiza a EL BENEFICIARIO el cumplimiento de las obligaciones
contraidas por EL FIADO, en el caso que ¢ste {iltimo no las cumpla.

G. MONTO ASEGURADO: Es el importe maximo por el que LA ASEGURADORA esté obligada con EL
BENEFICIARIO en caso de SINIESTRO, que incluye el valor de [a indemnizacion que corresponda, segun esta
poliza, intereses o cualquier otro cargo, cUyo monto esta expresamente consignado en la POLIZA, de donde LA
ASEGURADORA no estéa constrefiida a pagar sumas en exceso de ese MONTO ASEGURADO.

H. POLIZA: Es el presente documento, compuesto por solicitud, caratula y condiciones generales, consitituye el
contrato de seguro de caucion y sus disposiciones estén sujetas a las normas legales aplicables. El texto de
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las condiciones contenidas en la presente POLIZA no puede ser modificado, revocado, enmendado o tachado,
salvo porvariaciones que consten en la cardtula de la misma o a través de la emisidn de anexos que contengan
las cldusulas adicionales. En todo caso, cualquier cambio debe observar siempre las regulaciones y leyes
imperativas, asi como las de orden publico, por lo que la inclusién de convenciones que las contravengan son
nulas. Cualquier enmendadura, tachadura o modificacion que se haga en el texto de las condiciones de la
POLIZA se tendra por no puesta.

SINIESTRO: Es la ocurrencia del incumplimiento por EL FIADO con las condiciones contenidas en la POLIZA por
causas imputables a él que generan las obligaciones para LA ASEGURADORA a favor de EL BENEFICIARIO,
ocurrencia que tiene que acontecer y descubrirse durante el plazo estipulado para cumplir con la obligacién u
obligaciones que correspondan al FIADO derivadas de ACTO O RESOLUCION ADMINISTRATIVA o CONTRATO
PRINCIPAL, o dentro de la vigencia del seguro de caucién. En caso de que el plazo del ACTO O RESOLUCION
ADMINISTRATIVA o del CONTRATO PRINCIPAL no fuere igual al del seguro de caucién, se entiende que es el
plazo menor el que debe tomarse en cuenta. No existe SINIESTRO cuando las acciones u omisiones de EL
BENEFICIARIO causen directa o indirectamente el acaecimiento de las condiciones que generan las obligaciones
para LA ASEGURADORA a favor de aquél.

SUBLIMITES DE RESPONSABILIDAD: La POLIZA puede establecer valores inferiores o porcentajes del MONTO
ASEGURADO como indemnizacién ante la ocurrencia de determinadas condiciones que constituyan SINIESTRO.

COBERTURA: La cobertura del presente seguro de caucion se estipula en las Condiciones Particulares descritas
en la carédtula de la pdliza.

De acuerdo con el articulo 673 del Cédigo de Comercio de Guatemala, si EL FIADO o EL BENEFICIARIO no
estuvieren de acuerdo con el contenido de esta POLIZA, por encontrar que dicho documento no concuerda con
su solicitud, deberdn pedir la rectificacién correspondiente por escrito, dentro de los quince dfas que sigan a
aquél en que lo recibieran, y se considerardn aceptadas las estipulaciones de ésta, si no se solicita la
mencionada rectificacion.

Si dentro de los quince dias siguientes, LA ASEGURADORA no declara al que solicité la rectificacién, que no
puede proceder a ésta, se entendera aceptada en sus términos la solicitud de éste dltimo.

En cualquier caso, el silencio por parte de EL BENEFICIARIO se considera como la manifestacién ticita de
aceptacién de los términos de la POLIZA, en virtud de lo establecido en el parrafc primero de esta cldusula y el
articulo 1253 del Cédigo Civil.

El hecho de la reclamacion de este seguro de caucién, supone el conocimiento y aceptacién del contenido de la
POLIZA, asi como sus alcances y efectos juridicos por parte de EL BENEFICIARIO.

TERRITORIALIDAD: LA ASEGURADORA estd obligada a cubrir aquellas responsabilidades que tengan que ser
cumplidas por EL FIADO dentro del territorio de la Republica de Guatemala, salvo que en |a cardtula de esta
poliza se estipule otro territorio.

PAGO DE PRIMA: EL FIADO se compromete a pagar a LA ASEGURADORA |a prima pactada, como retribucidn o
precio del seguro de caucién, en el momento de la celebracién del contrato de seguro de caucién, sin necesidad
de cobro ni requerimiento alguno. La falta de cancelacién puntual de la prima pactada da derecho a LA
ASEGURADORA al cobro del interés legal sobre los saldos efectivamente adeudados que deben ser cubiertos
por EL FIADO. Este interés es capitalizable mensualmente.

Aseguradora Rural, S.A.
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Adicionalmente, LA ASEGURADORA puede cargar a EL FIADO los costos administrativos derivados de la gestion
de cobranza.

LIMITES DE RESPONSABILIDAD:

El contrato de seguro de caucién contenido en esta POLIZA tiene caracter accesorio por lo que esta sujeto a las
mismnas limitaciones y regulaciones que rigen para las obligaciones entre EL BENEFICIARIO y EL FIADO derivadas
de ACTO O RESOLUCION ADMINISTRATIVA o CONTRATO PRINCIPAL, pero en observancia de lo dispuesto en esta
POLIZA, tanto en lo sustantivo como en lo procesal.

En el caso de que EL FIADO técita o expresamente transmita sus obligaciones o ceda sus derechos, total o
parcialmente, derivados de ACTO O RESOLUCION ADMINISTRATIVA o del CONTRATO PRINCIPAL a un tercerg, con
o sin el consentimiento de EL BENEFICIARIO, LA ASEGURADORA queda liberada de toda responsabilidad por el
seguro de caucién emitido, de conformidad con el articulo 1463 del Codigo Civil.

LA ASEGURADORA en ningin caso esta constrefiida a garantizar obligaciones diferentes o adicionales a las
originalmente aseguradas y el hecho de que LAASEGURADORA no las acepte, no dard derecho a EL BENEFICIARIO
a reclamacion alguna, pues se considera que se ha producido novacién que extingue el seguro de caucion, segin
el articulo 1479 del Cédigo Civil.

LA ASEGURADORA queda liberada de las obligaciones contraidas y se anula o-extingue el seguro de caucion, por
los casos establecidos en los articulos 2104 y 2117 del Cédigo Civil y cuando la obligacién principal se extinga.

El SINIESTRO que se comunique a LA ASEGURADORA, segln lo establece esta POLIZA y resulte acreditado de
acuerdo con estas condiciones generales da lugar al resarcimiento de una de las indemnizaciones, segun los
siguientes tipos de seguro de caucion:

Si es de SOSTENIMIENTO DE OFERTA, la indemnizacidn es por el diferencial en exceso entre el monto ofertado
por EL FIADO y el valor de la propuesta que haya presentado el siguiente mejor calificado en el proceso. Si éste
dltimo, no obstante haber sido adjudicado por incumplimiento de EL FIADO, también falte a su obligacidn, LA
ASEGURADORA queda constrefiida Gnicamente al pago anteriormente indicado que en ningln caso superard
el MONTO ASEGURADO. Si no hay otros oferentes y EL FIADO incumple, la indemnizacién es por el importe
completo por el que se ha extendido el seguro de caucion y que consta en la caratula de ésta POLIZA.

Si es de CUMPLIMIENTO DE CONTRATO y que implique la inobservancia de la totalidad de las obligaciones
garantizadas por LA ASEGURADORA da derecho a EL BENEFICIARIO al total del importe por el que se ha
extendido el seguro de caucion y que consta en la caratula de esta POLIZA. El incumplimiento parcial de las
referidas obligaciones tnicamente da derecho al pago del monto que resulte al determinar el porcentaje de
ejecucién incumplido, multiplicado por el porcentaje asegurado del importe total del ACTO O RESOLUCION
ADMINISTRATIVA o del CONTRATO PRINCIPAL, multiplicado por el valor total del ACTO O RESOLUCION
ADMINISTRATIVA o del CONTRATO PRINCIPAL.

Si es de ANTICIPO, la indemnizacién maxima serd por el MONTO ASEGURADO, pero la obligacién de LA
ASEGURADORA esta limitada a cancelar el monto del referido anticipo que no haya sido invertido, amortizado
o no, en las obligaciones que debfa cumplir EL FIADO. No obstante, es compensable a la indemnizacion
cualguier monto ejecutado que no haya sido efectivamente pagado a EL FIADO.

Si es de CONSERVACION DE OBRAS, CALIDAD O DE FUNCIONAMIENTO, la indemnizacion se determina
tomando en cuenta el valor que representen las reparaciones, composturas o restauraciones multiplicado por
el porcentaje asegurado del importe total del ACTO O RESOLUCION ADMINISTRATIVA o del CONTRATO
PRINCIPAL, sin que en ningln caso pueda exceder el MONTO ASEGURADO. En todo caso, el fallo o desperfecto
debe ser imputable a EL FIADO.
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No obstante, lo estipulado en el parrafo anterior, EL BENEFICIARIO queda obligado a notificar a LA
ASEGURADORA cualquier hecho gue pueda derivar en un incumplimiento de las obligaciones aseguradas, dentro
del plazo de treinta (30) DIAS de que se haya producido, con el objeto de evitar la agravacion del riesgo. La
omisién de aviso incide en: a) el reconocimiento de cobertura en caso de siniestro; y b) la determinacién de la
indemnizacion que corresponda.

EL BENEFICIARIO debe llevar a cabo su reclamacion de conformidad con el procedimiento administrativo que
establezca la propia ley del ente beneficiario consignado en la POLIZA, o en su defecto o de manera supletoria, o
si es el caso, con los tramites que establezca la Ley de Contrataciones del Estado y la de lo Contencioso
Administrativo, debiendo tomar siempre en cuenta que LA ASEGURADORA es parte del proceso administrativo,
por lo que debe concedérsele junto a EL FIADO, los argumentos, documentos, expertajes y demas informacion
gue acredite el incumplimiento, asi como la respectiva audiencia, de donde LA ASEGURADORA tiene el derecho
a aportar de manera conjunta o separada con EL FIADO las exposiciones y la evidencia que desvirtie los hechos
que sustenten las pretensiones de EL BENEFICIARIO. Luego de determinado el incumplimiento y la efectiva
reclamacién por parte de EL BENEFICIARIO en la respectiva resolucidn y notificada la misma, LA ASEGURADORA
puede proceder al pago de conformidad con la cldusula siguiente, sin mds tramite.

Si el ACTO O RESOLUCION ADMINISTRATIVA o CONTRATO PRINCIPAL contempla especificamente el
procedimiento de conciliacién y el de arbitraje o Unicamente éste ultimo LA ASEGURADORA, luego de que se le
ha comunicado el incumplimiento, manifestado los argumentos y aportado la evidencia por parte de EL
BENEFICIARIO y alguna de las partes tome la decisién de no ir al procedimiento de conciliacién o bien verificado
éste, si las partes asi lo acuerdan o cuando no se haya previsto etapa de conciliacién, puede proceder al pago, de
conformidad con esta POLIZA, sin mds tramite.

LA ASEGURADORA est3 investida de las mas amplias facultades de investigacion para corroborar los extremos
sostenidos por EL BENEFICIARIO, frente a ésta y EL FIADO, por lo que ambos (Beneficiario y Fiado) deben prestar
toda la colaboracién e informacién que aquélla les solicite, asi como facilitar el acceso a cualquier documentacion
o medio de conviccidn que tenga relacion con la reclamacion que se formule. Si el FIADO no apoya la
investigacién de LA ASEGURADORA, no contesta 0 no se presenta no podrd posteriormente impugnar los
derechos de repeticién de LA ASEGURADORA, en caso ésta haya efectuado pagos con cargo a el seguro de
caucion.

LA ASEGURADORA, no obstante no haya ocurrido un siniestro tiene la potestad de solicitar a EL BENEFICIARIO y/o
EL FIADO informacidn sobre la ejecucion de las obligaciones garantizadas, tales como reportes de avance fisicoy
financiero, copia de comunicaciones entre las partes involucradas, copia de las actas de bitacora, actas de inicio
o de reuniones sostenidas entre las referidas partes, copia de las estimaciones presentadas, comprobantes de
pago o de gastos y cualquier otro que tenga relacién con las obligaciones aseguradas. La omisidn o negativa por
parte de EL BENEFICIARIO a brindar la documentacién o informacién solicitada incide en la determinacion de la
indemnizacion que corresponda en caso de siniestro.

PAGO DE LA INDEMNIZACION: LA ASEGURADORA hard efectivo cualquier pago con cargo a este seguro de
caucién dentro de los plazos a que se refiere el articulo 34 de la Ley de La Actividad Aseguradora, siempre que se
haya satisfecho todos los requisitos establecidos en las presentes condiciones generales y en particular los
contenidos en la cldusula previa.

El plazo para el pago de la indemnizacidn se inicia desde la fecha en que EL BENEFICIARIO haya notificado a LA
ASEGURADORA: a) La resolucién que determine el incumplimiento, luego de satisfechos los tramites
administrativos previos; b) Cuando esté establecido el procedimiento de conciliacién o arbitraje, entonces el
plazo se iniciard seglin corresponda: b.1) Al momento de comunicarse el incumplimientoy la manifestacion de no
desear la celebracién de etapa de conciliacidn, si la misma esta prevista; b.2) Luego de Ia celebracion de la etapa
de conciliacién, si la misma estaba contemplada; y b.3) En la fecha en que concluya la referida conciliacion, si las
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si las partes estan de acuerdo en que tenga lugar. En los tres casos, EL BENEFICIARIO siempre debera presentar su
reclamacion formal.

RENOVACION: Toda prérroga, modificacién o adicién que sufra esta POLIZA, por prérrogas, modificaciones o
adiciones hechas al ACTO O RESOLUCION ADMINISTRATIVA o al CONTRATO PRINCIPAL, o por cualquier otra razon,
debe hacerse constar mediarite el anexo correspondiente debidamente firmado por el representante legal o
apoderado de LA ASEGURADORA, en el entendido de que sin este requisito LA ASEGURADORA no responde por
obligaciones derivadas directa o indirectamente de prérrogas, modificaciones o adiciones hechas sin su
consentimiento y aceptacion.

PRESCRIPCION: El plazo de prescripcidn que establece el articulo 1037 del Cédigo de Comercio de la Repuiblica de
Guatemala se computa, de conformidad con el articulo 1509 del Cédigo Civil, por lo que empieza a correr desde
la fecha en que vence el plazo para el cumplimiento de las obligaciones del ACTO O RESOLUCION
ADMINISTRATIVA o del CONTRATO PRINCIPAL o el que rija para el seguro de caucidn; en todo caso, el que tenga
el término menor.

RESOLUCION DE ASUNTOS LITIGIOSOS: En los casos en que EL BENEFICIARIO haya determinado el
incumplimiento y definido el importe de la indemnizacidn que pretende se le cubra luego de cumplir con el
procedimiento administrativo correspondiente y LA ASEGURADORA no esta de acuerdo, tiene derecho al
planteamiento de los recursos establecidos por Ley en el procedimiento administrativo aplicable al ACTO O
RESOLUCION ADMINISTRATIVA o al CONTRATO PRINCIPAL, asi como a la revisién jurisdiccional a través del
procedimiento contencioso administrativo. También tiene los mismos derechos en el caso de que EL
BENEFICIARIO se niegue a permitir A LA ASEGURADORA el cumplimiento de las obligaciones de EL FIADQ, segtin
los términos de la clausula XVI.

Si LA ASEGURADORA o EL FIADO no hacen uso de los recursos administrativos establecidos en la ley aplicables al
caso, dentro del plazo correspondiente EL BENEFICIARIO puede acudir directamente a la via econémico —
coactiva. De igual manera, puede acudir a la misma via al causar ejecutoria el fallo de lo contencioso
administrativo y constituye titulo ejecutivo, segtin el caso, los establecidos en la ley respectiva.

Si el CONTRATO PRINCIPAL o el ACTO O RESOLUCION ADMINISTRATIVA contempla el procedimiento de arbitraje
y no se hubiera llegado a un acuerdo entre EL BENEFICIARIO y LA ASEGURADORA sobre la reclamacién formulada
por el primero, el interesado puede acudir al arbitraje, de modo que cualquier conflicto, disputa o reclamacién
que surja de o se relacione con la aplicacidn, interpretacién y/o cumplimiento del presente contrato de seguro de
caucion, incluso la validez de la propia cldusula compromisoria, tanto durante su vigencia como a la terminacion
del mismo por cualquier causa, debe ser resuelto mediante el procedimiento de arbitraje de derecho, de
conformidad con el Reglamento de Conciliacidn y Arbitraje del Centro de Conciliacién y Arbitraje de la Cdmara de
Comercio de Guatemala {CENAC), el cual en tal caso, las partes aceptaran en forma irrevocable. El laudo arbitral
que se obtenga, es inimpugnable por las partes, salvo por lo dispuesto en la ley, y como consecuencia de ello,
dicho laudo ser4 directamente ejecutable de conformidad con lo que establece la Ley de Arbitraje.

Este contrato incluye un acuerdo de arbitraje, cuya substanciacion segun lo previsto en el parrafo anterior
nicamente es posible cuando el ACTO O RESOLUCION ADMINISTRATIVA o el CONTRATO PRINCIPAL haya
establecido especificamente el procedimiento de arbitraje, en ausencia de dicho acuerdo la reclamacidn contra
LA ASEGURADORA necesariamente debe substanciarse por el procedimiento establecido en el parrafo tercero de
la clausula IX y en el primer parrafo de ésta y en aplicacién de las leyes correspondientes, salvo acuerdo posterior
entre EL BENEFICIARIO, LA ASEGURADORA y EL FIADO, cuando las leyes aplicables lo permitan.

No obstante la existencia de acuerdo de arbitraje establecido en el ACTO O RESOLUCION ADMINISTRATIVA o en
el CONTRATO PRINCIPAL, cuando EL BENEFICIARIO comience el procedimiento administrativo y LA
ASEGURADORA no invogue en el momento que se le de intervencion, la existencia del referido acuerdo se
entiende la renuncia al arbitraje y por tanto la reclamacién contra LA ASEGURADORA debe substanciarse, segiin
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segun el procedimiento administrativo que se estipula en el pérrafo tercero de la cldusula IX. y en el primer
parrafo de ésta y en aplicacién de las leyes correspondientes.

Las pretensiones de indemnizacion por parte de EL BENEFICIARIO tinicamente son ejecutables al momento de
estar determinadas, segun la ley del propio ente beneficiario consignado, o en su defecto o en forma supletoria,
o si es el caso, segln los tramites que establezca la Ley de Contrataciones del Estado y/o la Ley de lo Contencioso
Administrativo, por la via de lo econémico — coactivo; o al pronunciarse la sentencia del tribunal arbitral, si es el
caso, segtn el procedimiento establecido en la Ley de Arbitraje.

NOTIFICACIONES: LA ASEGURADORA sefiala como lugar para recibir notificaciones sus oficinas ubicadas en la
Avenida Reforma 9-30, zona 9, 3er. Nivel, Ciudad de Guatemala y renuncia al fuero de su domicilio sometiéndose
en todo caso a los tribunales del Municipio de Guatemala, Departamento de Guatemala.

OTROS SEGUROS DE CAUCION: Si EL BENEFICIARIO tuviere derecho o disfrutare de los beneficios de algtn otro
seguro de caucién o garantia vélida y exigible por las mismas obligaciones cubiertas por esta pdliza, el pago a EL
BENEFICIARIO se prorrateard entre todos los fiadores o garantes, en la proporcién que les corresponda conforme
las condiciones de cada seguro de caucién o garantia.

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES POR LA ASEGURADORA Y SUBROGACION: LA ASEGURADORA tiene el
derecho a decidir entre pagar el monto de la indemnizacion que corresponda o cumplir las obligaciones no
dinerarias pendientes de EL FIADO, decisién que debe comunicar a EL BENEFICIARIO, dentro del mismo plazoy
en la forma estipulada por la clausula X.

Para que LA ASEGURADORA asuma el cumplimiento de las obligaciones no dinerarias pendientes de EL FIADO
basta el otorgamiento de documento plblico en el que comparecen LA ASEGURADORA y EL BENEFICIARIO,
cuando menos, si no hubiere nada previsto al respecto en el ACTO O RESOLUCION ADMINISTRATIVA o en el
CONTRATO PRINCIPAL. Cuando EL FIADO no haya manifestado su anuencia a la asuncién de sus obligaciones por
parte de LA ASEGURADORA y promueve los procedimientos administrativos o judiciales a los que pueda tener
derecho; y de sus gestiones y acciones obtenga pronunciamiento ejecutorio que declare la inexistencia de
incumplimiento de contrato de su parte, EL BENEFICIARIO debe devolver a LA ASEGURADORA, cualquier importe
que se haya cargado al monto del seguro de caucion emitido, en exceso de las sumas que este haya recibido por
la ejecucién de las obligaciones, debiendo resarcirle los dafios y perjuicios que correspondan.

LA ASEGURADORA tiene el derecho de cumplir las obligaciones de EL FIADO a través de un tercero o los que sean
necesarios no obstante, LA ASEGURADORA es |a exclusiva responsable de su ejecucion, frente a EL BENEFICIARIO,
lo cual debe realizarse en la forma como estaba determinado en el CONTRATO PRINCIPAL o en el ACTO O
RESOLUCION ADMINISTRATIVA, con la respectiva readecuacién del plazo.

Si LA ASEGURADORA hace algtin pago a EL BENEFICIARIO con cargo a esta POLIZA o ejecuta las obligaciones no

dinerarias de EL FIADO, subrogara al primero en todos los derechos, acciones y garantias que éste tiene contra EL
FIADO, por el monto que haya cancelado.

Texto registrado en la Superintendencia de Bancos, segtn Resolucion No.299-2011 del 02 de junio del 2011
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ACUERDO No. CNEE-67-2024
Ciudad de Guatemala, é de agosto de 2024
Comision Nacional de Energia Eléctrica

CONSIDERANDO:
Que de acuerdo con lo establecido en el articulo 4 de la Ley General de Electricidad la
Comisién Nacional de Energia Eléctrica, a la que en lo sucesivo se le podré denominar la
Comisién o CNEE, fue creada como un érgano técnico del Ministerio de Energia y Minas, con
independencia funcional para el ejercicio de sus funciones, gozando de presupuesto propio y
fondos privatives. Asimismo, dicha Ley en su articulo 5 sefiala que la Comision destinard su
presupuesto para el financiamiento de sus fines.

CONSIDERANDO:

Que el Reglamento Inferno de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica, en su articulo 3
establece que esta goza de independencia funcional, lo cual comprende, entre ofras, la
potestad que fiene el Directorio para tomar decisiones administrativas, técnicas, operativas,
econdmicas, financieras, presupuestales y de cualquier otro tipo, que sean necesarias para el
eficiente cumplimiento de sus funciones. Por ofra parte, el articulo é del referido Reglamento
establece que el Presidente de la Comision tiene la representacion legal de la misma y estd
facultado para firmar contratos relacionados con el funcionamiento de la institucién.

CONSIDERANDO:

Que conforme a lo establecido en el arficulo 42 del Régimen de Adquisiciones de la Comision
Nacional de Energia Eléctrica los contratos que se celebren en aplicaciéon de lo dispuesto en
dicho Régimen serdn aprobados por la Autoridad Superior. En sintonia con lo anterior, el articulo
33 del Régimen citado establece que posterior a la firma de un contrato y previo a la
aprobacién del mismo, el adjudicatario, en un plazo méximo de diez dias, deberd presentar la
garantia de cumplimiento de contrato, por el plazo que dure dicho contrato o la enfrega de
los bienes.

CONSIDERANDO:
Que el 26 de julio de 2024, el Presidente de la Comisidén Nacional de Energia Eléctrica y el
licenciado Walter Manrique Cifuentes Cerén suscribieron el Confrato NUmero 1-184-2024,
idenfificado como “CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE DESARROLLO E
IMPLEMENTACION DE UN ERP ADMINISTRATIVO, FINANCIERO Y DE CONTROL PARA LA CNEE", por
un monto tfotal de ochenta y ocho mil quetzales exactos (Q. 88,000.00) que incluye el Impuesto
al Valor Agregado (IVA), por lo que en sintonia con lo establecido en el articulo 33 del Régimen
de Adquisiciones de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica, el contratista presenté la fianza
de cumplimiento respectiva y el contrato fue conocido por el Directorio de la CNEE en sesidn
celebrada el 6 de agosto de 2024 para su aprobacion.
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POR TANTO:
Con base en lo considerado y en las facultades establecidas en los articulos 4 y 5 de la Ley
General de Electricidad, 29, 31 y 32 del Reglamento de la Ley General de Electricidad, 3y 14
del Reglamento Inferno, 33 y 42 de su Régimen de Adquisiciones, la Comisién Nacional de
Energia Eléctrica,

ACUERDA:

I. Aprobar el Contrato NUmero 1-186-2024, identificado como “CONTRATO DE PRESTACION
DE SERVICIOS DE DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN ERP ADMINISTRATIVO,
FINANCIERO Y DE CONTROL PARA LA CNEE", suscrito el 26 de julio de 2024 por el Presidente
de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica y el licenciado Walter Manrique Cifuentes
Ceron.

Il. Instruir al Deparfamento de Compras y Confrataciones redlizar las acciones que
correspondan.

lll. Notifiguese.

Ingeniero Luis Romeo Ortiz Peldez
Presidente

Ingeni udig Marcela Peldez Pet
irectora

Comistén Noc\ur;éni
de Energia Eléctica

- Jorge Miguel Retolaza Alvarado

Secretario General
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Departamento de Gestion Tecnoldgica

DGT-Dictamen-28

Para: Directorio de la CNEE

De: Marlon Lenin Girén Vielman

Fecha: Guatemala, 29 de noviembre de 2024

Asunto:  Solicitud de prémoga relacionada al contrato 1-186-2024.

1. Antecedentes

Con fecha 16 de julio de 2024, mediante el acuerdo No. CNEE-58-2024 el directorio de la
CNEE aprobé la confratacién en la modalidad de proveedor directo del sefior Walter
Manrique Cifuentes Cerdn para el desarrollo e implementacion de un ERP administrativo,
financiero y de control para la CNEE.

Con fecha 28 de noviembre de 2024, el licenciado Walter Manrique Cifuentes Cerdn,
contratista del proyecto ERP Administrativos, financiero y de confrol solicita una
ampliacion de fres meses adicionales al plazo contractual el cual finaliza el proximo 31 de
diciembre de 2024.

Con fecha 28 de noviembre de 2024, el Departamento de Compras y Confrataciones
solicita al Departamento de Gestién Tecnolégica dictamen técnico derivado de la
solicitud realizada por el consultor.

2. Andlisis fécnico
Las solicitudes por parte del consultor se detallan a continuacion:

1. Complejidad del desarrollo
a. Disefo, andlisis y creacion personalizada del sistema CNEE-ERP
b. Disefio y andlisis detallado de requerimientos adicionales
c. Pruebas extensivas de funcionalidad, seguridad e integracién
d. Personalizacién y adaptaciones necesarias segun las necesidades
especificas de la CNEE.
2. Etapas crificas adicionales
a. Ftapa de andilisis y diagnostico adicional, refinamiento de requerimientos
funcionales y técnicos
b. Ftapa de desarrollo extendido, implementaciéon de funcionalidades criticas
especificas que requieren mayor atencién.
c. Ftapa de pruebas integrales, asegurar la interoperabilidad entre los
modulos administrativos, financieros y de conftrol
d. Etapa de capacitacién, ampliacion del sistema de capacitacion online
sesiones de formacion para garantizar el dominio del ERP por parte del
personal de la CNEE.
3. Cumplimiento de objetivos
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En seguimiento de lo solicitado por el licenciado Walter Manrique Cifuentes Ceron, la
clausula vigésima segunda del contrato 1-186-2024 establece "El presente confrato podra
ser prorrogado por ambas partes manifestando su anuencia para la celebracion de un
nuevo contrato por medio de cruce de catas, para su posterior aprobacion por parte de
la Autoridad superior de LA COMISION"

3. Opinién Técnica

En virfud de lo anterior, el Departamento de Gestidn Tecnolégica no tiene objecion a la
solicitud mediante NotaE-50900 de prérroga de fres meses cuya vigencia es hasta el 31 de
diciembre de 2024 y cuya peficién del consultor solicita que se extienda hasta el 31 de
marzo de 2025 para llevar a cabo las actividades que corresponden al contrato 1-186=
2024.

Jefe del departamento de Gestion
Tecnoldgica .. -~
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DCF-Dictamen-69
DICTAMEN PRESUPUESTARIO
Para: Directorio de la CNEE
De: Departamento Con’robilid‘ud y Finanzas
Fecha: Guatemala, 29 de noviembre 2024
Asunto: Disponibilidad presupuestaria para "Prémoga contfrato No. 1-186-2024 -

Desarrollo e Implementacion de ERP-CNEE"

ANTECEDENTES

Con fecha 28 de noviembre de 2024, se recibe en el Departamento de Contabilidad y
Finanzas, el memorandum DCYC-MEMO-580, emitido por el departamento de Compras y
Conftrataciones, mediante el cual solicitan la emision de Dictamen Presupuestario, que
confirme la disponibilidad presupuestaria para el "Proroga contrato No. 1-186-2024 -
Desarrollo e Implementacion de ERP-CNEE",

DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES

ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO 256-97

REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE ELECTRICIDAD, ARTICULO 33.- Elaboracién del
Presupuesto.

A mas tardar el 30 de noviembre de cada ano la Comision deberd aprobar su presupuesto
para el ano siguiente. La remuneracion de los miembros y su personal permanente serd
determinada por la Comisién, basada en valores competitivos y de mercado para el tipo
de actividad redlizada.

ACUERDO No. CNEE-110-2024.

El Directorio de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica, el 26 de noviembre de 2024,
emite Acuerdo No. CNEE-110-2024, por medio del cual aprueba el presupuesto de ingresos
y egresos de la CNEE para el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de
2025, por un valor total de cincuenta y ocho millones trescientos veintidds mil cuatrocientos
veintinueve quetzales con 00/100 (Q.58,322,429.00).
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ANALISIS

El Directorio de la CNEE, aprobd el presupuesto de ingresos y egresos para el periodo
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025, y de acuerdo con el andlisis
realizado para la de emision de este dictamen, se tiene disponibilidad presupuestaria para
"Prérroga confrato No. 1-186-2024 - Desarrollo e Implementacion de ERP-CNEE" con cargo a
la cuenta presupuestaria  60.101.01.186 - Servicios de informdlica y sistemas
computarizados

DICTAMEN

Con base a lo planteado en el andlisis del caso, se confirma que la Comisidon Nacional de
Energia Eléctrica (CNEE), tiene la disponibilidad presupuestaria para realizar "Préroga
confrato No. 1-186-2024 - Desarrollo e Implementacion de ERP-CNEE" con cargo a la cuenta
presupuestaria 60.101.01.184 - Servicios de informdtica y sistemas computarizados

Atentamente, ‘

M
o BRI
ENCARGADO DL AREA DE PRE8IPHITE™ ~
DEFARTAMENTO UF CONTABILIL - T
Y FIRANZAS

Licenciado Edi Ottoniel Vélez Gonzdlez
Jefe del Departamento de Contabilidad y Finanzas
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GJ-MEMO-38642

Para: Miguel Estuardo Cataldn Gramaijo

De: Gerencia Juridica

Fecha: Guatemala, 29 de noviembre de 2024
Asunto: Devolucion de expediente

En atencién al memordndum DCYC-MEMO-581 de fecha 29 de noviembre de 2024,
por este medio se procede a la devolucién del expediente DCYC-24-21, para gue
proceda conforme a lo establecido en la clausula vigésima segunda del contrato 1-
186-2024 de fecha 26 de julio de 2024, celebrado entre la Comisién Nacional de
Energia Eléctrica y el sefor Walter Manrique Cifuentes Cerdn.

0 de Asuntos

ol epaokam
: diciales

‘—y/x:-:;i.,-.ahJ“c;J\f
Lic. Mefuricio Rolando Esirada Mendia
Jefe del Departamento Juridico de Asuntos
/ Administrativos y Judiciales

Lic. David Estuardo Herrera Bejarano
Gerendg Juridico
/ EE

. malo=y
Lic. David Estuardo Herrera

¢ Bejara:
Gerente Juridico
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DCYC-Nota$2024-5

Guatemala, 2 de diciembre de 2024

Licenciado
Walter Manrigue Cifuentes Cerdn
presente

Estimado Licenciado Cifuentes:

Deseando que sus actividades se desarrolien satisfactoriamente, nos dirigimos a usted con
relaciéon a la nota sin referencia de fecha 28 de noviembre, mediante la cual solicita una
prérroga de fres meses del contrafo No. 1-186-2024 “Contrato de Prestaciéon de Servicios
de Desarrollo e Implementacién de un ERP Administrativo, Financiero y de Control para la
CNEE", cuyo plazo vence el 31 de diciembre de 2024.

En atencién a lo solicitado y de conformidad con lo establecido en la cléusglci\lflGESl_MA_
SEGUNDA del contrato No. 1-186-2024, la Comision Nacional de Energia Eléctrica expresa
suU anuencia para prorogar el plazo del contrato hasta el 31 de marzo de 2025, para lo
cual deberd suscribirse el contrato de prérroga correspornidiente.

Sin ofro particular, nos suscribimos atentamente.
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PRORROGA DEL CONTRATO NUMERO 1-186-2024

En la ciudad de Guatemala, el cinco de diciembre de dos mil veinticuatro, NOSOTROS: Por
una parte, LUIS ROMEO ORTIZ PELAEZ, de setenta afios de edad, soltero, guatemalteco,
Ingeniero Electricista, con domicilio en el departamento de Guatemala, me identifico con
Documento Personal de Identificacion (DPI), cuyo Cédigo Unico de Identificacién (CUI) es
dos mil quinientos treinta y tres (2533), cuarenta y seis mil ciento noventa y tres (46193), cero
ciento once (0111), extendido por el Registro Nacional de las Personas de la Republica de
Guatemala (RENAP), actio en mi calidad de PRESIDENTE de la COMISION NACIONAL DE
ENERGIA ELECTRICA, entidad creada conforme lo establecido en el Decreto No. 93-96 del
Congreso de la Republica, Ley General de Electricidad, lo cual acredito con: a) Acuerdo
Gubernativo nUmero once (11) emitido con fecha veintiséis de mayo de dos mil veintidds y
b) Certificacion del Acta nimero SG guion cero cero dos guion dos mil veintidés (SG-002-
2022), de fecha veintisiete (27) de mayo de dos mil veintidds (2022), asentada en el libro de
actas de la Secretaria General del Ministerio de Energia y Minas, a folio ochenta y fres (83),
extendida por la Secretaria General del Ministerio de Energia y Minas. Sefialo como lugar
para recibir notificaciones la cuarta avenida quince guion setenta de la zona diez, nivel
doce del Edificio Paladium, de esta ciudad; y por la otra parte WALTER MANRIQUE CIFUENTES
CERON, de cincuenta y dos afios de edad, casado, guatemalteco, licenciado en
Informdtica y Administracion de las comunicaciones, me identifico con el Documento
Personal de Identificacién (DPI), cuyo Cédige Unico de Identificacion (CUI) es dos mil
frescientos noventa y nueve (2399), noventa y nueve mil quinientos diecisiete (99517), cero
ciento uno (0101) extendido por el Registro Nacional de las Personas de la RepUblica de
Guatemala (RENAP). Sefalo como lugar para recibir notificaciones la veintiocho avenida,
veintinueve guion ochenta y uno, Paseo de las Fuentes fres, zona siete, del municipio de
San Miguel Petapa, departamento de Guatemala. Ambos comparecientes manifestamos
ser de los datos de idenfificacién consignados, hallarnos en el libre ejercicio de nuestros
derechos civiles y que la representacién que ejercita el primero es suficiente de
conformidad con la ley y a nuestro juicio, para la celebracién de la presente modificacion
y en lo sucesivo en su orden nos podremos denominar «LA COMISION» o «CNEE» y «EL
CONTRATISTAN respectivamente, y por este acto suscribimos la presente MODIFICACION DEL
CONTRATO NUMERO 1-184-2024, conforme el contenido de las cldusulas siguientes:
. PRIMERA: ANTECEDENTES. a) El 26 de julio de 2024, «LA COMISION» y «EL CONTRATISTAN
suscribieron el contrato nUmero 1-186-2024, denominado «CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS DE DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN ERP ADMINISTRATIVO, FINANCIERO Y
DE CONTROL PARA LA CNEEw; b) El 28 de noviembre de 2024, «EL CONTRATISTA» con
fundamento en lo establecido en la cldusula vigésima segunda del contrato referido,
solicité a «LA COMISION» la prérroga del confrato antes referido por tres (3) meses
adicionales; ¢) Por su parte, mediante oficio identificado como DCYC-NotaS2024-5 de
fecha 2 de diciembre de 2024, el Directorio de «LA COMISIONY, con fundamento en lo
establecido en la cldusula vigésima segunda, manifestd su anuencia para la realizacion de
la presente modificacion, respecto ala préroga del plazo del contrato niUmero 1-186-2026.
SEGUNDA: BASE LEGAL. La presente modificacion se suscribe con fundamento en lo que al
respecto determinan los articulos 4 y 5 de la Ley General de Electricidad; 29, 30, 31, 32, 35y
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36 del Reglamento de la Ley General de Electricidad; 2, 3, 13, y 14 del Reglamento Interno
de la Comision Nacional de Energia Eléctrica; 34 y 35 del Acuerdo nUmero CNEE-127-2023
de fecha 12 de diciembre de 2023, Régimen de Adqguisiciones de la Comision Nacional de
Energia Eléctrica. TERCERA: DE LA PRORROGA. En virtud de cumplirse con los requisitos
establecidos en la cldusula vigésima segunda del confrato 1-186-2024 de fecha 26 de julio
de 2024, se prérroga el plazo contractual hasta el 31 de marzo de 2025, fecha limite para la
entrega y entrada en funcionamiento de la implementacién del ERP objeto del contrato, lo
cual implica el cumplimiento de las etapas criticas adicionales complementarias para
robustecer el sistema. Asimismo, se establece que el incumplimiento en la fecha limite o un
avance por parte ¢EL CONTRATISTA» facultard a «LA COMISION» a dar por terminado el
contrato sin responsabilidad alguna de su parte, v ejecutar la fianza de cumplimiento
respectiva. CUARTA: INALTERABILIDAD DEL CONTRATO. Excepto las disposiciones referidas
anteriormente, las demds cldusulas del Contrato NUmero 1-186-2024 de fecha 26 de julio de
2024, se manfienen totalmente firmes e inalterables en fodas y cada una de sus
estipulaciones; por lo tanto, tales cldusulas y los términos establecidos en el presente,
conjuntamente tienen plena vigencia, validez y efectos legales y contractuales. QUINTA:
ACEPTACION. En los términos y condiciones estipulados, ambos otorgantes aceptamos
expresamente la presente modificacion, la cual ha sido leida integramente y enterados de
su contenido, validez y efectos legales, la ratificames, aceptamos y firmamos, quedando
contenida la misma en dos (2) hojas de papel bond tamafio carta con membrete de «LA
COMISIONY, impresas Unicamente en su anverso.
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BANRURAL RURAL

Te ayuda a crecer seguro y tranquilo

ANEXO No. 001 - 695
POLIZA No. CG908-00009043
CLASE C-2 (Seguro de Caucion Cumplimiento de Contrato)
FIADO WALTER MANRIQUE CIFUENTES CERON
BENEFICIARIO COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA

POR MEDIO DEL PRESENTE ANEXO SE HACE CONSTAR QUE: De conformidad con PRORROGA DEL
CONTRATO No. 1-186-2024, de fecha 05 de diciembre del 2024, la vigencia de la pdliza arriba identificada
SE PRORROGA hasta el 31 de marzo del 2025.

Para los efectos correspondientes se emite el presente endoso en los mismos términos y condiciones de
la poliza original de la cual forma parte integrante.

En fe de lo cual, se firma y sella el presente anexo, en la ciudad de Guatemala, a los 05 dias del mes de
diciembre del 2024.

ASEGURADORA RURAL, S. A.

ﬁ / J
Revisado . Representante Legal

11 calle 7-66, zona 9 Centro Corporativo Heidelberg « email:servicio.cliente@aseguradorarural.com.gt
Teléfono de infarmacién y emergencia: 2338-9999
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Te ayuda a crecer seguro y tranquilo

CERTIFICACION DE AUTENTICIDAD
No. CAUOF-87890-2024

Por este medio Aseguradora Rural, S.A. hace constar que el Anexo No. 001 - 695 de la pdliza de
seguro de caucién No. CG908-00009043 ha sido emitido en cumplimiento de la Ley que rige la emisién
de fianzas (Seguros de Caucidn) y que el firmante de la pdliza posee las facultades y competencias
respectivas, los datos consignados en el anexo de la pdliza son los siguientes:

Nombre Fiado: WALTER MANRIQUE CIFUENTES CERON
Beneficiario: COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA
Monto asegurado: Q. 8,800.00

Para los usos legales que al interesado convengan, se extiende la presente a los 05 dias del
mes de diciembre del afio 2024

Evelyn Mufioz
Jefe Suscripcion y Emision
Seguros de Caucién
Aseguradora Rural, S.A.

11 calle 7-66, zona 9 Centro Corporative Heidelberg » email:servicio.cliente@aseguradorarural.com.gt
Teléfono de informacion y emergencia: 2338-9999
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ACUERDO No. CNEE-118-2024
Ciudad de Guatemala, 10 de diciembre de 2024
Comision Nacional de Energia Eléctrica

CONSIDERANDO:
Que de acuerdo con lo establecido en el articulo 4 de la Ley General de Electricidad la
Comisidn Nacional de Energia Eléctrica, a la que en lo sucesivo se le podrd denominar la
Comisién o CNEE, fue creada como un érgano técnico del Ministerio de Energia y Minas,
con independencia funcional para el ejercicio de sus funciones, gozando de presupuesto
propio y fondos privativos. Asimismo, dicha Ley en su arficulo 5 sefala que la Comision
destinard su presupuesto para el financiamiento de sus fines.

CONSIDERANDO:
Que el Reglamento Interno de la Comision Nacional de Energia Eléctrica, en su articulo 3
establece que esta goza de independencia funcional, lo cual comprende, entre ofras, la
potestad que tiene el Directorio para tomar decisiones administrativas, técnicas,
operativas, econdmicas, financieras, presupuestales y de cualguier otfro tipo, que sean
necesarias para el eficiente cumplimiento de sus funciones.

CONSIDERANDO:
Que Walter Manrique Cifuentes Cerdn, mediante nota solicitd prorroga de tres meses del
Confrato NUmero 1-186-2024, cuyo plazo vence el 31 de diciembre de 2024, con el objeto
de cumplir con lo establecido en el mismo; por lo que, el Directorio de conformidad con
lo establecido en la cldusula vigésima segunda del referido contrato, mediante nota
expreso su anuencia para prorrogar el plazo del contrato hasta el 31 de marzo de 2025.

CONSIDERANDO:

Que el 5 de diciembre de 2024, el Presidente de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica
y Walter Manrique Cifuentes Cerdn suscribieron la Préroga del Contfrato NUmero 1-186~
2024, identificado como "CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE DESARROLLO E
IMPLEMENTACION DE UN ERP ADMINISTRATIVO, FINANCIERO Y DE CONTROL PARA LA
CNEE", mediante el cual quedd establecido que el plazo contractual serd hasta el 31 de
marzo de 2025; en ese senfido, la contratista presentd prérroga de la fianza de
cumplimiento respectivo; por lo que, la prérroga al contrato fue conocido por el Directorio
de la CNEE en sesidon celebrada el 10 de diciembre de 2024 para su aprobacion.

POR TANTO:
Con base en lo considerado y en las facultades establecidas en los articulos 4 y 5 de la Ley
General de Electricidad, 29, 31, 32 y 35 del Reglamento de la Ley General de Electricidad,
3y 14 del Reglamento Interno de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica.
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ACUERDA:

. Aprobar la prérroga del Contrato Numero 1-186-2024, identificado como "CONTRATO
DE PRESTACION DE SERVICIOS DE DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN ERP
ADMINISTRATIVO, FINANCIERO Y DE CONTROL PARA LA CNEE", suscrita el 5 de
diciembre de 2024 por el Presidente de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica y
Walter Manrigue Cifuentes Ceron.

Il. Instruir al Departamento de Compras y Confrataciones realizar las acciones que

correspondan.
—
rtizPeldez
Presidente

Ingeniero Luis Romeo
mL§
/\9\\ 25

. Noftifiquese.

) Arduz Aguilar
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